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Zatacznik nr 3a do SIWZ

Dostawa licencji i wdrozenie oprogramowania, dostawa Zintegrowanego Systemu Finansowo

Ksiegowego, uruchomienie e-ustug publicznych, dostawa Elektronicznego Obiegu Dokumentéw.

NAZWA J.m. llos¢
1. Zakup licencji centralnej platformy e-ustug mieszkanca szt. 1
2. Wdrozenie centralnej platformy e-ustug mieszkanca szt. 1
3. Modernizacja systemu dziedzinowego szt. 1
4. Zakup licencji elektronicznego systemu obiegu dokumentéw szt. 1
5. Wdrozenie elektronicznego systemu obiegu dokumentéw szt. 1
6. Opracowanie i wdrozenie e-ustug na min 4 i 5PD szt. 20
7. Opracowanie i wdrozenie e-ustug na min 3PD szt. 22
DEFINICJE

W dokumentacji uzyto nastepujgce definicje i skroty:

1.

Architektura systemu teleinformatycznego — opis skfadnikéw systemu teleinformatycznego,
powigzan i relacji pomiedzy tymi sktadnikami.

. Autentyczno$¢ — wtasciwos¢ polegajgca na tym, ze pochodzenie lub zawartosé danych opisujgcych

obiekt sg takie, jak deklarowane.

. Baza danych — zbiér danych lub jakichkolwiek innych materiatéw i elementéw zgromadzonych

wedtug okreslonej systematyki lub metody, indywidualnie dostepnych w jakikolwiek sposéb, w tym
srodkami elektronicznymi, wymagajacy istotnego, co do jakosci lub ilosci, naktadu inwestycyjnego
w celu sporzadzenia, weryfikacji lub prezentacji jego zawartosci.

. Dane — wartosci logiczne, liczbowe, tekstowe, jako$ciowe lub ich zbiory, ktdre mozna rozpatrywad

W powigzaniu z okreslonymi zasobami lub w oderwaniu od jakichkolwiek zasobdéw, podlegajgce
przetwarzaniu w toku okreslonych procedur.

. Dane referencyjne — dane opisujace ceche informacyjng obiektu pierwotnie wprowadzone do

rejestru publicznego w wyniku okreslonego zdarzenia, z domniemania opatrzone atrybutem
autentycznosci.

. Dni robocze — wszystkie dni z pominieciem sobdt, niedziel i Swigt ustawowo wolnych od pracy.

. Dostepnos¢ — wtasciwos¢ okreslajacg, ze zasdb systemu teleinformatycznego jest mozliwy do

wykorzystania na zadanie, w zatozonym czasie, przez podmiot uprawniony do pracy w systemie
teleinformatycznym.

. ePUAP (elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej) — ogdlnopolska platforma

teleinformatyczna stuzgca do komunikacji obywateli z jednostkami administracji publicznej
w ujednolicony, standardowy sposdb. Ustugodawcami sg jednostki administracji publicznej oraz
instytucje publiczne (zwtaszcza podmioty wykonujgce zadania zlecone przez panstwo).

. ESP — Elektroniczna Skrzynka Podawcza platformy ePUAP, aplikacja do komunikacji elektronicznej,

ktdéra stuzy przekazywaniu informacji w formie elektronicznej do podmiotu publicznego przy
wykorzystaniu powszechnie dostepnej sieci teleinformacyjnej. ESP umozliwia instytucjom
publicznym wywigzanie sie z obowigzku, wynikajgcego z ustawy o informatyzacji dziatalnosci
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podmiotéw realizujgcych zadania publiczne, w zakresie przyjmowania dokumentéw w postaci
elektroniczne;j.

10. e-ustugi (ustugi on-line) - ustugi, ktorych Swiadczenie odbywa sie za pomocg Internetu, jest
zautomatyzowane (moze wymagac niewielkiego udziatu cztowieka) i zdalne. Od ustugi w ujeciu
tradycyjnym, e-ustuge odrdznia brak udziatu cztowieka po drugiej stronie oraz swiadczenie na
odlegtosc.

11. e-dojrzatos¢ ustugi publicznej — zakres, w jakim dana sprawa moze zostaé zatatwiona przez
Internet, mierzony 5-stopniowg skala:

1- informacja o mozliwosci skorzystania z ustugi,

2- interakcja (mozliwos$¢ pobrania formularza),

3- dwustronna interakcja (mozliwo$é pobrania i odestania formularza),

4- petna transakcyjnosé (petne zatatwienie sprawy, tagcznie z ewentualng ptatnoscia),

5- personalizacja (dostosowanie ustugi do indywidualnych preferencji, np. przypominajaca
informacja sms).

12. e-ustugi poziom 3 - dwustronna interakcja — ustugi zapewniajgce mozliwos¢ wypetnienia
elektronicznego formularza (format XML) na stronie internetowej urzedu (np. CPeUM) lub ePUAP,
gdyz ustugi potgczone s3 z niezbednym systemem identyfikacji osoby (mieszkaniec nie musi
przychodzi¢ do JST na zadnym etapie zatatwiania sprawy; pracownik JST nie musi wydawac
formularzy i wyjasnia¢ jak je wypetnia¢ ani wprowadzac¢ danych do systemu dziedzinowego, ale
musi weryfikowa¢ dane z formularzy).

13. e-ustugi poziom 4 - transakcja — ustugi transakcyjne, udostepniane w catosci poprzez sie¢,
wiaczajac podejmowanie decyzji oraz jej dostarczanie (nie jest potrzebna forma papierowa na
zadnym etapie realizacji ustugi; mieszkaniec nie musi przychodzi¢ do JST na zadnym etapie
zatatwiania sprawy, a pracownik JST nie musi wydawac formularzy, wyjasniac jak je wypetniac ani
recznie wprowadzaé¢ danych do systemu dziedzinowego; system informatyczny automatycznie
weryfikuje dane z formularzy). Na poziomie 4 e-ustugi czesto potgczone sg z elektroniczng
ptatnoscia.

14. e-ustugi poziom 5 - personalizacja - ustugi spersonalizowane, udostepniane w catosci poprzez
sie¢, witgczajac podejmowanie decyzji oraz jej dostarczanie (nie jest potrzebna forma papierowa
na zadnym etapie realizacji ustugi; mieszkaniec nie musi przychodzi¢ do JST na zadnym etapie
zatatwiania sprawy, a pracownik JST nie musi wydawaé formularzy, wyjasniac jak je wypetniac ani
recznie wprowadzaé¢ danych do systemu dziedzinowego; system informatyczny automatycznie
weryfikuje dane z formularzy, sg to ustugi dostosowane do indywidualnych preferencji,
np. przypominajaca informacja sms).

15. Ewidencja —rejestr wraz z okreslonymi procedurami aktualizacji, ktdrego atrybuty mogg stanowic
referencje do obiektéw w innych rejestrach i ewidencjach.

16. Ewidencji gruntow i budynkow - skrot EGIB - jednolity dla kraju, systematycznie aktualizowany
zbiér informacji o gruntach, budynkach i lokalach, ich wfascicielach oraz o innych osobach
fizycznych lub prawnych wtadajacych tymi gruntami, budynkami i lokalami.

17. EOD (SEOD/EZD) - System Elektronicznego Obiegu Dokumentéw - system teleinformatyczny do
elektronicznego zarzadzania dokumentacjag umozliwiajgcy wykonywanie w nim czynnosci
kancelaryjnych, dokumentowanie przebiegu zatatwiania spraw oraz gromadzenie i tworzenie
dokumentdéw elektronicznych.

18. GML — jezyk znacznikéw geograficznych, oparty na formacie XML, o ktérym mowa w przepisach
wydanych na podstawie art. 18 pkt 1 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujgcych zadania publiczne, przeznaczony do zapisu danych przestrzennych
w celu ich wymiany miedzy systemami informatycznymi.
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Godzina — w przypadku, jezeli Zamawiajacy postuzyt sie terminem godzinowym w zwigzku
z niniejszym postepowaniem, nalezy przez ten termin rozumie¢ godzine w ciggu dnia roboczego.
Przyjmuje sie, ze w ciggu dnia roboczego uptywa 8 godzin.

Integralnos¢ — wiasciwosc polegajaca na tym, ze zaséb systemu teleinformatycznego nie zostat
zmodyfikowany w sposdb nieuprawniony.

Interoperacyjnos¢ — zdolnos$¢ réinych podmiotéw oraz uzywanych przez nie systemow
teleinformatycznych i rejestréw publicznych do wspétdziatania na rzecz osiggniecia wzajemnie
korzystnych i uzgodnionych celdw, z uwzglednieniem wspdtdzielenia informacji i wiedzy przez
wspierane przez nie procesy biznesowe realizowane za pomocg wymiany danych za
posrednictwem wykorzystywanych przez te podmioty systemow teleinformatycznych.

Informacja — dane, ktdre dostarczajg opisu wtasciwosci lub stanu wybranych obiektow lub opisujg
relacje pomiedzy obiektami lub wartosciujg poszczegdlne obiekty lub opisujg stan uktadu
obiektéw nalezgcych do pewnego zbioru w odniesieniu do innego uktadu.

KRI - Krajowe Ramy Interoperacyjnosci — zestaw wymagan semantycznych, organizacyjnych oraz
technologicznych dotyczacych interoperacyjnosci systeméw teleinformatycznych i rejestréw
publicznych, okreslonych w Rozporzgdzeniu Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw
teleinformatycznych (Dz.U. z 2016 r. poz. 113 z pdzn. zm.).

Model ustugowy — model architektury, w ktérym dla uzytkownikéw zdefiniowano stanowigce
odrebng catos¢ funkcje systemu teleinformatycznego (ustugi sieciowe) oraz opisano sposéb
korzystania z tych funkcji, inaczej system zorientowany na ustugi (Service Oriented Architecture —
SOA).

Modernizacja — udoskonalenie, rozbudowa funkcjonujacego w JST systemu informatycznego,
modutu lub aplikacji, badZz catkowita wymiana na inny system, modut wraz z kompletnym
przeniesieniem (migracjg) wszystkich danych z obecnych struktur bazodanowych w celu
zapewnienia ciggtosci prac w urzedzie.

Podmiot — osoba fizyczna, prawna, jednostka nie posiadajgca osobowosci prawne;j.

Profil zaufany — bezptatna metoda potwierdzania tozsamosci obywatela w systemach
elektronicznej administracji — odpowiednik bezpiecznego podpisu elektronicznego,
weryfikowanego certyfikatem kwalifikowanym. Wykorzystujgc profil zaufany obywatel moze
zatatwic sprawy administracyjne (np. wnoszenie podan, odwotan, skarg) drogg elektroniczng bez
koniecznosci osobistego udania sie do urzedu.

Rejestr — uporzadkowany, wyposazony w system identyfikatorow wykaz zasobdéw wraz
z atrybutami.

Rejestr publiczny - rejestr, ewidencja, wykaz, lista, spis albo inna forma ewidencji, stuzagce do
realizacji zadan publicznych, prowadzone przez podmiot publiczny na podstawie odrebnych
przepiséw ustawowych.

Srodki komunikacji elektronicznej - $rodki komunikacji elektronicznej w rozumieniu art. 2 pkt 5
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2017 poz. 1219).

System — obiekt (fizyczny lub abstrakcyjny) utworzony przez zbiér lub zbiory elementéw,
powigzanych w okreslonej strukturze (pozostajagcych w okreslonych relacjach fizycznych,
logicznych lub funkcjonalnych) zwigzany z realizacjg wskazanego celu lub funkcjonalnosci.

System dziedzinowy - samodzielny i niezalezny system informatyczny, stworzony do $wiadczenia
ustug dla okreslonego obszaru danej jednostki. Nie stanowi on czesci innego systemu
dziedzinowego, ale moze by¢ z nim powigzany i zintegrowany. System dziedzinowy moze by¢
zrédtem informacji dla innych systemow dziedzinowych (czyli bazg referencyjng) np. System
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Ewidencja Ludnosci moze by¢ stownikiem dla innych systemdéw w zakresie bazy mieszkancow.
System moze by¢ zwigzany z prowadzeniem rejestru lub ewidencji z danej dziedziny.

System informacyjny — system, ktdrego elementami sg informacje i uktady stuzace do zarzadzania
nimi.

System informatyczny — system informacyjny, zarzagdzajacy informacjg z wykorzystaniem narzedzi
informatycznych.
System tradycyjny — system wykonywania czynnosci kancelaryjnych, dokumentowania

przebiegu zatatwiania spraw, gromadzenia i tworzenia dokumentacji w postaci nieelektronicznej,
z mozliwoscig korzystania z narzedzi informatycznych do wspomagania procesu obiegu
dokumentacji w tej postaci.

Zasoby — obiekty, ktorymi sg przedmioty materialne (rzeczy) i niematerialne (wartosci, prawa,
dane i informacje) oraz zbiory tych obiektow, stanowigce przedmiot wymiany, przetwarzania lub
zarzadzania.

Zasoby informacyjne — obiekty, ktérymi sg dane i informacje oraz zbiory tych obiektow,
gromadzone jako rejestry, ewidencje, dokumenty oraz zbiory dokumentow.

XML - Format XML (Extensible Markup Language) jest to obecnie powszechnie uznany standard
publiczny, umozliwiajacy wymiane danych miedzy réznymi systemami, standard zgodny z KRI.

OGOLNE WYMOGI PRAWNE

Oferowane przez Wykonawce rozwigzania muszg by¢ na dzien odbioru zgodne z aktami prawnymi
regulujgcymi prace urzeddéw administracji publicznej oraz ustug urzedowych realizowanych drogg
elektroniczng. Oferowane rozwigzania muszg by¢ zgodne w szczegdlnosci z nastepujgcymi przepisami:

1.

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu
dziatania archiwéw zaktadowych (Dz.U. 2011 r. Nr 14 poz. 67).

Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. 2017r. poz. 1257
z pdin. zm.).

Ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz.U. 2018 poz. 217).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006 r.
w sprawie niezbednych elementéw struktury dokumentow elektronicznych (Dz.U. 2006 r. Nr 206
poz. 1517).

. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006 r.

w sprawie szczegétowego sposobu postepowania z dokumentami elektronicznymi (Dz.U. 2006 r. Nr
206 poz. 1518).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 2 listopada 2006 r. w sprawie
wymagan technicznych formatow zapisu i informatycznych no$nikéw danych, na ktérych utrwalono
materiaty archiwalne przekazywane do archiwéw panstwowych (Dz.U. 2006 r. Nr 206 poz. 1519).

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2016 r. poz. 922).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych,
jakim powinny odpowiadaé urzadzenia i Systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych
osobowych (Dz.U. 2004 r. Nr 100 poz. 1024).


http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20180000217
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9. Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz.U. 2016 r. poz. 1167).

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

Ustawa z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz.U. 2016
poz. 1579).

Ustawa z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. 2016 poz. 1764).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 stycznia 2007 r. w sprawie
Biuletynu Informacji Publicznej (Dz.U. 2007 r. Nr 10 poz. 68).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego iRady (UE) nr910/2014 zdnia 23 lipca 2014r.
w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych
na rynku wewnetrznym oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE.

Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 5 pazdziernika 2016 r. w sprawie profilu zaufanego
elektronicznej platformy ustug administracji publicznej (Dz.U. 2016 poz. 1633).

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2017 poz. 1219).

Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji podmiotédw realizujagcych zadania publiczne
(Dz.U. 2017 poz. 570).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 pazdziernika 2016 r. zmieniajace rozporzadzenie
W sprawie sposobu, zakresu i trybu udostepniania danych zgromadzonych w rejestrze publicznym
(Dz.U. 2016 poz. 1634 z pdzn. zm.).

Ustawa z dnia 10 stycznia 2014 r. o zmianie ustawy o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. 2014 poz. 183).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz.U.
2017, poz. 2247).

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 8 maja 2014 r. zmieniajgce rozporzadzenie
w sprawie sporzadzania pism w formie dokumentéw elektronicznych, doreczania dokumentéw
elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzoréw i kopii dokumentéw elektronicznych
(Dz.U. 2014 poz. 590).

Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie wzoru i sposobu prowadzenia
metryki sprawy z dnia 6 marca 2012 r. (Dz.U. z 2012 r. poz. 250). lub innymi, ktére zastgpig ww.
w dniu wdrozenia rozwigzania.

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. 2017 poz. 2077).
Ustawa z dnia 21 lutego 2014 r. o funduszu soteckim (Dz.U. 2014 poz. 301).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).


http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20160001579
http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20160001579
http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20160001634
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OGOLNE WARUNKI LICENCJONOWANIA DOSTARCZONYCH SYSTEMOW INFORMATYCZNYCH
1. Licencjobiorcg wszystkich licencji bedzie Urzagd Gminy Grunwald
2. Oferowane licencje muszg pozwala¢ na uzytkowanie oprogramowania zgodnie z przepisami prawa.

3. Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do rozbudowy, zwiekszenia
ilosci serwerdw obstugujgcych oprogramowanie, przeniesienia danych na osobny serwer aplikacji,
osobny serwer plikow.

4. Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do wykonania kopii
bezpieczenstwa oprogramowania w ilosci, ktérg uzna za stosowna.

5. Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do instalacji uzytkowania
oprogramowania na serwerach zapasowych uruchamianych w przypadku awarii serwerdw
podstawowych.

6. Licencja oprogramowania nie moze by¢ ograniczona czasowo, licencjobiorca nabywa prawo do
uzytkowania oprogramowania bezterminowo bez koniecznosci wykupu dodatkowych ustug.

OGOLNE WARUNKI GWARANCJI DOSTARCZANYCH SYSTEMOW INFORMATYCZNYCH

Swiadczenie ustugi gwarancji w okresie minimum 36 miesiecy rozpocznie swoj bieg w dniu nastepnym
po podpisaniu korncowego protokotu odbioru catego przedmiotu zamdwienia przez Zamawiajacego.
W przypadku, jezeli Wykonawca dokona modernizacji istniejgcego systemu informatycznego,
zmodernizowany system informatyczny musi zosta¢ objety gwarancjg na warunkach okreslonych
w niniejszym punkcie. Swiadczenie ustugi gwarancji ma na celu zapewnienie ciagtosci sprawnego
dziatania systemu poprzez realizacje dziatan naprawczych wynikajacych z analizy ujawnionych
problemdw, wykrytych btedéw i wad systemow, niewtasciwego dziatania systemu, spadku wydajnosci
oraz zmian prawnych uniemozliwiajgcych zgodne 1z prawem funkcjonowanie systemu.
W szczegdlnosci:

1. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczania wolnych od wad i zgodnych z aktualnie
obowigzujgcym prawem kolejnych wersji oprogramowania sktadajgcego sie na przedmiot
zamowienia.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do aktualizacji dokumentacji uzytkownika i/lub administratora.

3. Wsparcie uzytkownikéw obejmuje swiadczenie ustugi wsparcia technicznego, merytorycznego oraz
konsultacji w przypadku wystgpienia problemdéw, wykrytych bftedéw iwad systemow,
niewtasciwego dziatania systemu, spadku wydajnosci w celu utrzymania poprawnej pracy
przedmiotu zamoéwienia zgodnego z wymaganiami zamowienia.

4. Wykonawca zapewni w godzinach 7:30 — 15:30 w dni robocze obecnos¢ specjalistéw majacych
niezbedng wiedze i doswiadczenie z zakresu eksploatacji przedmiotu zamédwienia, ktorzy beda
odpowiedzialni za przyjmowanie zgtoszen i realizacje dziatan naprawczych wynikajacych z analizy
ujawnionych problemoéw, wykrytych btedéw i wad systemdw, niewtasciwego dziatania systemu,
spadku wydajnosci.

5. W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do nieodptatnego:

1) usuwania btedu, awarii, wady z przyczyn zawinionych przez Wykonawce bedgcych
konsekwencjg wystgpienia: btedu w systemie, btedu lub wady fizycznej pakietu aktualizacyjnego
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lub instalacyjnego, btedu w dokumentacji administratora lub w dokumentacji uzytkownika,
btedu w wykonaniu ustug przez Wykonawce,
2) usuwania btedu, awarii, wady zwigzanych z realizacjg ustugi wdrozenia oprogramowania,
3) usuwania btedéw lub awarii spowodowanych aktualizacjami oprogramowania.

Wykonawca musi informowaé¢ Zamawiajacego o dostepnych aktualizacjach ipoprawkach
oprogramowania najpdzniej w ciggu 7 dni od dnia publicznego udostepnienia aktualizacji badz
poprawki.

Zgtaszajacy, w przypadku wystgpienia btedu, awarii, wady przesyta do Wykonawcy przy pomocy
srodkéw komunikacji formularz zgtoszenia wystgpienia btedu/awarii/wady.

Wykonawca zapewnia dostosowanie do obowigzujgcych przepisdw nie pdzniej niz w dniu ich
wejscia w zycie, chyba ze, zmiany prawne nie zostaty ogtoszone z minimum 30-dniowym
terminem poprzedzajgcym ich wprowadzenie w zycie. W przypadku, jezeli zmiany nie zostaty
ogtoszone z minimum 30-dniowym terminem poprzedzajgcym ich wprowadzenie w zycie
Wykonawca zobligowany jest do ich wprowadzenia w ciggu 30 dni roboczych od dnia
wprowadzenia przepisu w zycie.

Zgtoszenia bedg klasyfikowane na awarie, btedy i wady:

1) Awaria - oznacza sytuacje, w ktérej nie jest mozliwe prawidtowe uzytkowanie oprogramowania
z powodu uszkodzenia lub utraty spdjnosci danych, struktur danych;

2) Btad - niezgodne z dokumentacjg uzytkowa lub wymaganiami Zamawiajgcego okreslonymi
w SIWZ, z instrukcjami lub innymi dokumentami wytworzonymi w czasie wdrozenia dziatanie
Oprogramowania;

3) Wada - zaktécenie dziatania oprogramowania polegajace na nienalezytym dziataniu jego czesci,
nie ograniczajace dziatania catego oprogramowania; nie majgce istotnego wptywu na
zastosowanie oprogramowania i nie bedgce awarig lub btedem.

Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia awarii, btedéw i wad w nastepujgcych terminach:
1) awaria w terminie 24 godzin od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce;
2) btedy w terminie 72 godzin od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce;

3) wady w terminie 168 godzin od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce.

OGOLNE WYMOGI W ZAKRESIE TWORZENIA FORMULARZY EPUAP

1.

Formularze stosowane na ePUAP powinny byé tworzone z wykorzystaniem jezyka XForms oraz
XPath.

. Wykonawca opracuje formularze elektroniczne (zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa) na

podstawie przekazanych przez Zamawiajgcego kart ustug z formularzami w formacie edytowalnym.

Wszystkie formularze elektroniczne Wykonawca przygotuje z nalezyty starannoscia tak, aby pola
do uzupetnienia w tych formularzach zgadzaty sie z polami formularzy w formacie edytowalnym.

Pola wskazane przez Zamawiajgcego jako pola obowigzkowe w formularzach w formacie
edytowalnym, musza zostaé polami obowigzkowymi réwniez w formularzach elektronicznych.
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Uktad graficzny wszystkich formularzy powinien byé w miare mozliwosci jednolity.

. Wizualizacja formularzy elektronicznych nie musi byé identyczna ze wzorem w formacie

edytowalnym, ale musi zawieraé¢ dane w ukfadzie niepozostawiajgcym watpliwosci co do tresci
i kontekstu zapisanych informacji, w sposéb zgodny ze wzorem.

Przygotowujac formularze Wykonawca musi dgzy¢ do maksymalnego wykorzystania stownikéw.

. W budowanych formularzach nalezy wykorzysta¢ mechanizm automatycznego pobierania danych

z profilu zaufanego — celem uzupetnienia danych o wnioskodawcy.

Formularze muszg zapewniaé¢ walidacje wprowadzonych danych po stronie klienta i serwera
zgodnie z walidacjg zawartg w schemacie dokumentu.

Jesli w formularzu elektronicznym wystepujg pola PESEL, REGON lub kod pocztowy, to pola te
muszg byé walidowane pod katem poprawnosci danych wprowadzanych przez wnioskodawce.

Kazdy opracowany przez Wykonawce formularz (w postaci pliku XML) musi zosta¢ przekazany
Zamawiajgcemu na okres 7 dni roboczych w celu dokonania sprawdzenia i wykonania testéw na
formularzu.

Po okresie testéw, o ktédrych mowa w wymaganiu poprzednim, Zamawiajgcy przekaze
Wykonawcy ewentualne poprawki i uwagi dotyczace poszczegdlnych formularzy, ktére
Wykonaweca usunie w ciggu 7 dni.

Wykonawca przygotuje wzory dokumentéw elektronicznych zgodnie ze standardem ePUAP
w formacie XML zgodnym z formatem Centralnego Repozytorium Wzoréw Dokumentow.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wykorzystania przez Wykonawce wzoréw, ktdre sg juz
opublikowane w CRWD po akceptacji Zamawiajacego.

Wygenerowane dla poszczegdlnych formularzy wzory dokumentéw elektronicznych, sktadajgce
sie z plikow:

1) wyrdznik (wyroznik.xml),
2) schemat (schemat.xml),
3) wizualizacja (styl.xsl).

muszg zostac dostosowane do wymogdéw formatu dokumentéw publikowanych w CRWD i spetniac
zatozenia interoperacyjnosci.

W ramach projektu Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajgcemu wszystkie wzory
dokumentdw elektronicznych w celu ztozenia wnioskéw o ich publikacje w CRWD.

Wykonawca udzieli wsparcia Zamawiajgcemu w przejsciu procesu publikacji na ePUAP oraz
CRWD.

Bazujgc na przygotowanych wzorach dokumentéw elektronicznych oraz opracowanych na
platformie ePUAP formularzach elektronicznych Wykonawca przygotuje instalacje aplikacji
w Srodowisku ePUAP.

Aplikacje muszg byé zgodne z architekturg biznesowg ePUAP oraz architekturg systemu
informatycznego ePUAP.
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Przygotowane aplikacje muszg zosta¢ zainstalowane przez Wykonawce na koncie ePUAP
Zamawiajgcego.

Zainstalowane aplikacje muszg spetnia¢é wymogi ePUAP oraz pozytywnie przechodzi¢
przeprowadzone na ePUAP walidacje zgodnosci ze wzorami dokumentéw.

Na czas realizacji projektu Zamawiajacy zapewni Wykonawcy dostep do czesci administracyjnej
platformy ePUAP konta JST z uprawnieniami do konsoli administracyjnej Draco, SBA i ustug.

W przypadku zwtoki w publikacji wzoréw dokumentéw CRWD realizowanej przez Ministerstwo
Cyfryzacji (administrator ePUAP) dopuszcza sie dokonanie odbioru tej czesci zamdwienia
w ramach lokalnej publikacji w CRWD z zastrzezeniem, ze Wykonawca dokona
przekonfigurowania aplikacji po pomysinej publikacji CRWD przez Ministerstwo Cyfryzacji.

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy opisy ustug w formacie edytowalnym.

Zamawiajgcy dopuszcza, aby Wykonawca wykorzystat opis ustug, ktére sg umieszczone na
platformie ePUAP po akceptacji opisu ustugi przez Zamawiajgcego.

Zadaniem Wykonawcy jest odpowiednie powigzanie opiséw ustug zamieszczonych na ePUAP
z odpowiednimi ustugami.

Wykonawca przygotuje definicje brakujgcych opiséw ustug na ePUAP oraz udzieli wsparcia
Zamawiajgcemu, ktdry zwrdci sie do Ministerstwa Cyfryzacji w celu akceptacji i umieszczenia ich
na platformie ePUAP.

Wszystkie opisy ustug zostang przyporzadkowane do jednego lub wiecej zdarzenia zyciowego
z Klasyfikacji Zdarzen, a takze do Klasyfikacji Przedmiotowej Ustug ePUAP.

Lista e-ustug do wdrozenia w ramach projektu
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Nazwa ustugi

Opis ustugi

Poziom
dojrza-
tosci

Zgtoszenie utraty lub uszkodzenia dowodu
osobistego

Ztozenie wniosku przez klienta w platformie Cyfrowy
Urzad podpisanego z wykorzystaniem profilu
zaufanego e-PUAP. Przetworzenie informacji przez
System Elektronicznego Obiegu Dokumentdw .
System oznakowuje numer dokumentu jako
uszkodzony/zgubiony w ogdlnopolskim systemie.
Klient otrzymuje zwrotnie informacje o fakcie przyjecia
zgtoszenia.

Zameldowanie na pobyt staty lub czasowy

Wypetnienie formularza wniosku w platformie Cyfrowy
Urzad podpisanego z wykorzystaniem profilu
zaufanego e-PUAP. Przetworzenie informacji przez
System Elektronicznego Obiegu Dokumentow .
Oznaczenie decyzji w systemie. Petent dostaje zwrotna
informacje droga elektroniczna o decyzji. Formularz po
przestaniu rejestruje sie w systemie finansowo-
ksiegowym udostepniajgc informacje z systemu
rozliczeniowego. W profilu systemowym uzytkownika
wyswietla sie informacje o wysokosci naleznosci i
faktury w postaci elektronicznej z mozliwoscia zaptaty
on-line.

Wymeldowanie z pobytu statego lub czasowego

Wypetnienie formularza wniosku w platformie Cyfrowy
Urzad podpisanego z wykorzystaniem profilu
zaufanego e-PUAP. Przetworzenie informacji przez
System Elektronicznego Obiegu Dokumentow .
Oznaczenie decyzji w systemie. Petent dostaje zwrotna
informacje droga elektroniczng o decyzji. Formularz po
przestaniu rejestruje sie w systemie finansowo-
ksiegowym udostepniajac informacje z systemu
rozliczeniowego. W profilu systemowym uzytkownika
wyswietla sie informacje o wysokosci naleznosci i
faktury w postaci elektronicznej z mozliwoscia zaptaty
on-line.

Nadanie numeru porzadkowego (geodezja)

Wypetnienie formularza wniosku wraz z zatacznikami
za posrednictwem platformy Cyfrowy Urzad
podpisanego z wykorzystaniem profilu zaufanego e-
PUAP. Oznaczenie decyzji w systemie. Zwrotne
powiadomienie petenta o decyzji oraz
wystawionym/niewystawionym numerze. Formularz po
przestaniu rejestruje sie w systemie finansowo-
ksiegowym udostepniajac informacje z systemu
rozliczeniowego. W profilu systemowym uzytkownika
wyswietla sie informacje o wysokosci naleznosci i
faktury w postaci elektronicznej z mozliwoscia zaptaty
on-line.
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Wypetnienie formularza wniosku wraz z zatgcznikami
za posrednictwem platformy Cyfrowego Urzedu
podpisanego z wykorzystaniem profilu zaufanego e-
PUAP. Nadanie nowej nazwy/ numeru lub odmowa
wydania. Wydanie zaswiadczenia za posrednictwem
platformy internetowej. Formularz po przestaniu
rejestruje sie w systemie finansowo-ksiegowym
udostepniajac informacje z systemu rozliczeniowego.
W profilu systemowym uzytkownika wyswietla sie
informacje o wysokosci naleznosci i faktury w postaci
elektronicznej z mozliwoscig zaptaty on-line.

Zezwolenia na zajecie pasa drogowego celem
budowy urzadzen infrastruktury technicznej
niezwigzanych z funkcjonowaniem drog

Ztozenie formularza wniosku wraz z zatgcznikami w
systemie Cyfrowego Urzedu podpisanego z
wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP.

Rozpatrzenie wniosku, ewentualne wezwanie do
usuniecia brakow. Wydanie decyzji. Przedstawienie
decyzji petentowi w systemie internetowym. Formularz
po przestaniu rejestruje sie w systemie finansowo-
ksiegowym udostepniajgc informacje z systemu
rozliczeniowego. W profilu systemowym uzytkownika
wyswietla sie informacje o wysokosci naleznosci i
faktury w postaci elektronicznej z mozliwoscia zaptaty
on-line.

Zezwolenia na trwate umieszczenie w pasie
drogowym urzgdzen infrastruktury technicznej
niezwigzanych z funkcjonowaniem drég

Ztozenie formularza wniosku wraz z zatgcznikami w
systemie Cyfrowego Urzedu podpisanego z
wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP.

Rozpatrzenie wniosku, ewentualne wezwanie do
usuniecia brakow. Wydanie decyzji. Przedstawienie
decyzji petentowi w systemie internetowym. Formularz
po przestaniu rejestruje sie w systemie finansowo-
ksiegowym udostepniajgc informacje z systemu
rozliczeniowego. W profilu systemowym uzytkownika
wyswietla sie informacje o wysokosci naleznosci i
faktury w postaci elektronicznej z mozliwoscia zaptaty
on-line.

Zezwolenia na zajecie gruntu stanowigcego
wtasnos¢ Gminy Grunwald celem budowy urzadzen
infrastruktury technicznej w pasach
komunikacyjnych niestanowigcych drdg publicznych

Ztozenie formularza wniosku wraz z zatgcznikami w
systemie Cyfrowego Urzedu podpisanego z
wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP.

Rozpatrzenie wniosku, ewentualne wezwanie do
usuniecia brakow. Wydanie decyzji. Przedstawienie
decyzji petentowi w systemie internetowym. Formularz
po przestaniu rejestruje sie w systemie finansowo-
ksiegowym udostepniajac informacje z systemu
rozliczeniowego. W profilu systemowym uzytkownika
wyswietla sie informacje o wysokosci naleznosci i
faktury w postaci elektronicznej z mozliwoscia zaptaty
on-line.

Zezwolenia na trwate umieszczenie w gruncie
stanowigcym wiasnos¢ Gminy Grunwald urzadzen
infrastruktury technicznej w pasach
komunikacyjnych niestanowigcych drog publicznych

Ztozenie formularza wniosku wraz z zatgcznikami w
systemie Cyfrowego Urzedu podpisanego z
wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP.

Rozpatrzenie wniosku, ewentualne wezwanie do
usuniecia brakow. Wydanie decyzji. Przedstawienie
decyzji petentowi w systemie internetowym. Formularz
po przestaniu rejestruje sie w systemie finansowo-
ksiegowym udostepniajac informacje z systemu
rozliczeniowego. W profilu systemowym uzytkownika
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wyswietla sie informacje o wysokosci naleznosci i
faktury w postaci elektronicznej z mozliwoscia zaptaty
on-line.

Wydanie zezwolenia na usuniecie drzew lub
krzewdw

Ztozenie formularza wniosku wraz z zatgcznikami w
systemie Cyfrowego Urzedu podpisanego z
wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP.

Rozpatrzenie wniosku, ewentualne wezwanie do
usuniecia brakow. Wydanie decyzji. Przedstawienie
decyzji petentowi w systemie internetowym. Formularz
po przestaniu rejestruje sie w systemie finansowo-
ksiegowym udostepniajac informacje z systemu
rozliczeniowego. W profilu systemowym uzytkownika
wyswietla sie informacje o wysokosci naleznosci i
faktury w postaci elektronicznej z mozliwoscia zaptaty
on-line.

Zgtoszenie powstania obowigzku podatku od
srodkow transportowych

Ztozenie formularza wniosku wraz z zatgcznikami w
systemie Cyfrowego Urzedu podpisanego z
wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP.

Rozpatrzenie wniosku. Wydanie decyz;ji.
Przedstawienie decyzji petentowi w systemie
internetowym. Formularz po przestaniu rejestruje sie w
systemie finansowo-ksiegowym udostepniajac
informacje z systemu rozliczeniowego. W profilu
systemowym uzytkownika wyswietla sie informacje o
wysokosci naleznosci i faktury w postaci elektronicznej
z mozliwoscig zaptaty on-line i przekierowanie na
odpowiedniego posrednika transakcyjnego w celu
dokonania ptatnosci.

Korekta deklaracji na podatek od srodkow
transportowych (zmiana miejsca
zamieszkania/siedziby, przedtuzenie czasowego
wycofania z ruchu, korekta btednie wypetnionej
deklaracji)

Ztozenie formularza wniosku wraz z zatgcznikami w
systemie Cyfrowego Urzedu podpisanego z
wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP.

Rozpatrzenie wniosku. Wydanie decyzji.
Przedstawienie decyzji petentowi w systemie
internetowym. Formularz po przestaniu rejestruje sie w
systemie finansowo-ksiegowym udostepniajac
informacje z systemu rozliczeniowego. W profilu
systemowym uzytkownika wyswietla sie informacje o
wysokosci naleznosci i faktury w postaci elektronicznej
z mozliwoscig zaptaty on-line i przekierowanie na
odpowiedniego posrednika transakcyjnego w celu
dokonania ptatnosci.

Zgtoszenie wygasniecia obowigzku podatkowego od
Srodkow transportowych

Ztozenie formularza wniosku wraz z zatgcznikami w
systemie Cyfrowego Urzedu podpisanego z
wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP.

Rozpatrzenie wniosku. Wydanie decyz;ji.
Przedstawienie decyzji petentowi w systemie
internetowym. Formularz po przestaniu rejestruje sie w
systemie finansowo-ksiegowym udostepniajac
informacje z systemu rozliczeniowego. W profilu
systemowym uzytkownika wyswietla sie informacje o
wysokosci naleznosci i faktury w postaci elektronicznej
z mozliwoscig zaptaty on-line i przekierowanie na
odpowiedniego posrednika transakcyjnego w celu
dokonania ptatnosci.
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Ztozenie formularza wniosku wraz z zatgcznikami w

systemie Cyfrowego Urzedu podpisanego z
wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP.
Rozpatrzenie wniosku. Wydanie decyz;ji.
Przedstawienie decyzji petentowi w systemie
internetowym.. Formularz po przestaniu rejestruje sie w
systemie finansowo-ksiegowym udostepniajac
informacje z systemu rozliczeniowego. W profilu
systemowym uzytkownika wyswietla sie informacje o
wysokosci naleznosci i faktury w postaci elektronicznej
z mozliwoscig zaptaty on-line.

o Whniosek w sprawach ulg (umorzen, odroczen, rat) -
1 )
osoby fizyczne [ prawne

Ztozenie formularza wniosku wraz z zatgcznikami w

systemie Cyfrowego Urzedu podpisanego z
wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP.
Rozpatrzenie wniosku. Wydanie decyz;ji.
Przedstawienie decyzji petentowi w systemie
internetowym. Formularz po przestaniu rejestruje sie w
systemie finansowo-ksiegowym udostepniajac
informacje z systemu rozliczeniowego. W profilu
systemowym uzytkownika wyswietla sie informacje o
wysokosci naleznosci i faktury w postaci elektronicznej
z mozliwoscig zaptaty on-line i przekierowanie na
odpowiedniego posrednika transakcyjnego w celu

dokonania ptatnosci.

Zgtoszenie powstania obowigzku podatku lesnego -

osoby fizyczne

11
Ztozenie formularza wniosku wraz z zatgcznikami w

systemie Cyfrowego Urzedu podpisanego z
wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP.
Rozpatrzenie wniosku. Wydanie decyzji.
Przedstawienie decyzji petentowi w systemie
Korekta informacji o lasach - osoby fizyczne internetowym.. Formularz po przestaniu rejestruje sie w

systemie finansowo-ksiegowym udostepniajac
informacje z systemu rozliczeniowego. W profilu
systemowym uzytkownika wyswietla sie informacje o
wysokosci naleznosci i faktury w postaci elektronicznej
z mozliwoscia zapfaty on-line.

Ztozenie formularza wniosku wraz z zatgcznikami w

systemie Cyfrowego Urzedu podpisanego z
wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP.
Rozpatrzenie wniosku. Wydanie decyzji.
Przedstawienie decyzji petentowi w systemie
internetowym.. Formularz po przestaniu rejestruje sie w

systemie finansowo-ksiegowym udostepniajac
informacje z systemu rozliczeniowego. W profilu
systemowym uzytkownika wyswietla sie informacje o
wysokosci naleznosci i faktury w postaci elektronicznej
z mozliwoscig zaptaty on-line.

Korekta informacji o gruntach rolnych - osoby

12 )
fizyczne

Ztozenie formularza wniosku wraz z zatgcznikami w

systemie Cyfrowego Urzedu podpisanego z
wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP.
Rozpatrzenie wniosku, ewentualne wezwanie do
usuniecia brakow. Wydanie decyzji. Przedstawienie
decyzji petentowi w systemie internetowym..
Formularz po przestaniu rejestruje sie w systemie
finansowo-ksiegowym udostepniajac informacje z
systemu rozliczeniowego. W profilu systemowym
uzytkownika wyswietla sie informacje o wysokosci

13 Zgtoszenie powstania obowigzku podatku od
nieruchomosci - osoby fizyczne
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naleznosci i faktury w postaci elektronicznej z

Ztozenie formularza wniosku wraz z zatgcznikami w

mozliwoscig zaptaty on-line.

Korekta informacji o nieruchomosciach i obiektach

budowlanych - osoby fizyczne

systemie Cyfrowego Urzedu podpisanego z

Rozpatrzenie wniosku, ewentualne wezwanie do
usuniecia brakéw. Wydanie decyzji. Przedstawienie
decyzji petentowi w systemie internetowym..
Formularz po przestaniu rejestruje sie w systemie
finansowo-ksiegowym udostepniajac informacje z
systemu rozliczeniowego. W profilu systemowym
uzytkownika wyswietla sie informacje o wysokosci

Ztozenie formularza wniosku wraz z zatgcznikami w

wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP.

naleznosci i faktury w postaci elektronicznej z
mozliwoscia zapfaty on-line.

14

Ztozenie deklaracji na podatek od nieruchomosci —

osoby prawne

usuniecia brakow. Wydanie decyzji. Przedstawienie

systemie Cyfrowego Urzedu podpisanego z
wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP.
Rozpatrzenie wniosku, ewentualne wezwanie do

decyzji petentowi w systemie internetowym..
Formularz po przestaniu rejestruje sie w systemie
finansowo-ksiegowym udostepniajac informacje z
systemu rozliczeniowego. W profilu systemowym
uzytkownika wyswietla sie informacje o wysokosci
naleznosci i faktury w postaci elektronicznej z
mozliwoscia zapfaty on-line.

Ztozenie formularza wniosku wraz z zatgcznikami w

Ztozenie korekty deklaracji na podatek od
nieruchomosci— osoby prawne

systemie Cyfrowego Urzedu. Rozpatrzenie wniosku,
ewentualne wezwanie do usuniecia brakéw. Wydanie
decyzji. Przedstawienie decyzji petentowi w systemie
internetowym.. Formularz po przestaniu rejestruje sie w
systemie finansowo-ksiegowym udostepniajac
informacje z systemu rozliczeniowego. W profilu
systemowym uzytkownika wyswietla sie informacje o
wysokosci naleznosci i faktury w postaci elektronicznej
z mozliwoscig zaptaty on-line.

Ztozenie formularza wniosku wraz z zatgcznikami w

15

Ztozenie deklaracji na podatek rolny — osoby prawne

systemie Cyfrowego Urzedu podpisanego z
wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP.
Rozpatrzenie wniosku, ewentualne wezwanie do
usuniecia brakow. Wydanie decyzji. Przedstawienie
decyzji petentowi w systemie internetowym..
Formularz po przestaniu rejestruje sie w systemie
finansowo-ksiegowym udostepniajgc informacje z
systemu rozliczeniowego. W profilu systemowym
uzytkownika wyswietla sie informacje o wysokosci
naleznosci i faktury w postaci elektronicznej z
mozliwoscig zapfaty on-line.

Ztozenie formularza wniosku wraz z zatgcznikami w

prawne

Ztozenie korekty deklaracji na podatek rolny — osoby

systemie Cyfrowego Urzedu podpisanego z
wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP.
Rozpatrzenie wniosku, ewentualne wezwanie do

usuniecia brakow. Wydanie decyzji. Przedstawienie

decyzji petentowi w systemie internetowym..
Formularz po przestaniu rejestruje sie w systemie

14
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finansowo-ksiegowym udostepniajac informacje z

systemu rozliczeniowego. W profilu systemowym

uzytkownika wyswietla sie informacje o wysokosci
naleznosci i faktury w postaci elektronicznej z

Ztozenie formularza wniosku wraz z zatgcznikami w

mozliwoscia zapfaty on-line.

Ztozenie deklaracji na podatek lesny — osoby prawne

Rozpatrzenie wniosku, ewentualne wezwanie do
usuniecia brakow. Wydanie decyzji. Przedstawienie

Formularz po przestaniu rejestruje sie w systemie
finansowo-ksiegowym udostepniajac informacje z

uzytkownika wyswietla sie informacje o wysokosci

systemie Cyfrowego Urzedu podpisanego z
wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP.

decyzji petentowi w systemie internetowym..

systemu rozliczeniowego. W profilu systemowym

naleznosci i faktury w postaci elektronicznej z
mozliwoscia zapfaty on-line.

Ztozenie formularza wniosku wraz z zatgcznikami w

16

Ztozenie korekty deklaracji na podatek lesny — osoby

prawne

systemie Cyfrowego Urzedu podpisanego z
wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP.
Rozpatrzenie wniosku, ewentualne wezwanie do
usuniecia brakow. Wydanie decyzji. Przedstawienie
decyzji petentowi w systemie internetowym..
Formularz po przestaniu rejestruje sie w systemie
finansowo-ksiegowym udostepniajac informacje z
systemu rozliczeniowego. W profilu systemowym
uzytkownika wyswietla sie informacje o wysokosci
naleznosci i faktury w postaci elektronicznej z
mozliwoscig zaptaty on-line.

Ztozenie formularza wniosku wraz z zatgcznikami w

17

Wydanie zaswiadczenia o niezaleganiu w podatkach
lub stwierdzajace stan zalegtosci

systemie Cyfrowego Urzedu podpisanego z
wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP.
Rozpatrzenie wniosku, ewentualne wezwanie do
usuniecia brakow. Wydanie decyzji. Przedstawienie
decyzji petentowi w systemie internetowym..

Formularz po przestaniu rejestruje sie w systemie
finansowo-ksiegowym udostepniajgc informacje z
systemu rozliczeniowego. W profilu systemowym
uzytkownika wyswietla sie informacje o wysokosci
naleznosci i faktury w postaci elektronicznej z
mozliwoscig zaptaty on-line.

Ztozenie formularza wniosku wraz z zatgcznikami w

18

Wydanie zaswiadczenia o wielkosci gospodarstwa

rolnego

systemie Cyfrowego Urzedu podpisanego z

wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP.
Rozpatrzenie wniosku, ewentualne wezwanie do

usuniecia brakow. Wydanie decyzji. Przedstawienie

decyzji petentowi w systemie internetowym..
Formularz po przestaniu rejestruje sie w systemie
finansowo-ksiegowym udostepniajac informacje z
systemu rozliczeniowego. W profilu systemowym
uzytkownika wyswietla sie informacje o wysokosci

naleznosci i faktury w postaci elektronicznej z

mozliwoscig zapfaty on-line.

15
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Ztozenie formularza wniosku wraz z zatgcznikami w
systemie Cyfrowego Urzedu podpisanego z
wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP.

Rozpatrzenie wniosku. Wydanie decyz;ji.

Przedstawienie decyzji petentowi ktory otzrymuje

zwrotng informacje w systemie internetowym.

20

Skargi i wnioski

Ztozenie formularza wniosku wraz z zatgcznikami w
systemie Cyfrowego Urzedu podpisanego z
wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP.

Rozpatrzenie wniosku, ewentualne wezwanie do
usuniecia brakow. Wydanie decyzji. Przedstawienie
decyzji petentowi w systemie internetowym..
Formularz po przestaniu rejestruje sie w systemie

finansowo-ksiegowym udostepniajac informacje z

systemu rozliczeniowego. W profilu systemowym
uzytkownika wyswietla sie informacje o wysokosci
naleznosci i faktury w postaci elektronicznej z
mozliwoscig zaptaty on-line.

21

Udostepnienie informacji publicznej_

Ztozenie formularza wniosku wraz z zatgcznikami w
systemie Cyfrowego Urzedu podpisanego z
wykorzystaniem profilu zaufanego e-PUAP.

Rozpatrzenie wniosku, ewentualne wezwanie do
usuniecia brakow. Wydanie decyzji. Przedstawienie
decyzji petentowi w systemie internetowym..
Formularz po przestaniu rejestruje sie w systemie

finansowo-ksiegowym udostepniajgc informacje z

systemu rozliczeniowego. W profilu systemowym
uzytkownika wyswietla sie informacje o wysokosci
naleznosci i faktury w postaci elektronicznej z
mozliwoscig zaptaty on-line.

22

Wystapienie o doreczanie pism za pomoca srodkow
komunikacji elektronicznej

Klauzula [ Ztozenie wniosku w platformie internetowej
podpisanego z wykorzystaniem profilu zaufanego e-
PUAP. Przetworzenie wniosku przez System
Elektronicznego Obiegu Dokumentdow urzednikowi.
Wydanie decyzji. Rozpoczecie doreczania pism droga
elektroniczng/odrzucenie wniosku przez wzglad na
uchybienia w nim. . Formularz po przestaniu rejestruje
sie w systemie finansowo-ksiegowym udostepniajac
informacje z systemu rozliczeniowego. W profilu
systemowym uzytkownika wyswietla sie informacje o
wysokosci naleznosci i faktury w postaci elektronicznej
z mozliwoscia zaptaty on-line.

Rezygnacja z doreczania pism za pomocg srodkow
komunikacji elektronicznej

Klauzula [ Ztozenie wniosku w platformie internetowej
podpisanego z wykorzystaniem profilu zaufanego e-
PUAP. . Przetworzenie wniosku przez System
Elektronicznego Obiegu Dokumentdow urzednikowi.
Wydanie decyzji. Wykreslenie Petenta z listy osob
ktérym dostarczane sg pisma drogg elektroniczng..
Formularz po przestaniu rejestruje sie w systemie
finansowo-ksiegowym udostepniajac informacje z
systemu rozliczeniowego. W profilu systemowym
uzytkownika wyswietla sie informacje o wysokosci
naleznosci i faktury w postaci elektronicznej z
mozliwoscia zapfaty on-line.
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OGOLNE ZASADY ROWNOWAZNOSCI ROZWIAZAN

W celu zachowania zasad neutralnosci technologicznej i konkurencyjnosci dopuszcza sie rozwigzania
rownowazne do wyspecyfikowanych, przy czym za rozwigzanie réwnowazne uwaza sie takie
rozwigzanie, ktére pod wzgledem technologii, wydajnosci i funkcjonalnosci nie odbiega znaczaco od
technologii funkcjonalnosci i wydajnosci wyszczegélnionych w rozwigzaniu wyspecyfikowanym, przy
czym nie podlegajg pordwnaniu cechy rozwigzania wifasciwe wylacznie dla rozwigzania
wyspecyfikowanego, takie jak: zastrzezone patenty, wiasnosciowe rozwigzania technologiczne,
wiasnosciowe protokoty itp., a jedynie te, ktére stanowig o istocie catosci zaktadanych rozwigzan
technologicznych i posiadajg odniesienie w rozwigzaniu réwnowaznym. W zwigzku z tym, Wykonawca
moze zaproponowaé rozwigzania, ktére realizujg takie same funkcjonalnosci wyspecyfikowane przez
Zamawiajgcego w inny, niz podany sposdb, za rozwigzanie réwnowazne nie mozna uznac rozwigzania
identycznego (tozsamego), a jedynie takie, ktére w poréwnywanych cechach wykazuje doktadnie tg
sama lub bardzo zblizong wartos¢ uzytkowa. Przez bardzo zblizong wartosé¢ uzytkowa rozumie sie
podobne, z dopuszczeniem nieznacznych réznic nie wptywajgcych w zadnym stopniu na catoksztatt
systemu, zachowanie oraz realizowanie podobnych funkcjonalnos$ci w danych warunkach, dla ktérych
to warunkdéw rozwigzania te sg dedykowane. Rozwigzanie rdwnowazne musi zawiera¢ dokumentacje
potwierdzajgcy, ze spetnia wymagania funkcjonalne Zamawiajgcego, w tym wyniki poréwnan, testéw,
czy mozliwosci oferowanych przez to rozwigzanie w odniesieniu do rozwigzania wyspecyfikowanego.
Dostarczenie przez Wykonawce rozwigzania réwnowaznego musi by¢ zrealizowane w taki sposéb, aby
wymiana oprogramowania na réwnowazne nie zakidcita biezgcej pracy Urzedu. W tym celu
Wykonawca musi do oprogramowania rdwnowaznego przenie$¢ wszystkie dane niezbedne do
prawidtowego dziatania nowych systemdéw, przeszkoli¢ uzytkownikéw, skonfigurowac
oprogramowanie, uwzgledni¢ niezbedng asyste pracownikow Wykonawcy w operacji uruchamiania
oprogramowania w srodowisku produkcyjnym itp.

Dodatkowo, wszedzie tam, gdzie zostato wskazane pochodzenie (marka, znak towarowy, producent,
dostawca itp.) materiatéw lub normy, aprobaty, specyfikacje i systemy, o ktérych mowa w ustawie
Prawo Zamoéwien Publicznych, Zamawiajgcy dopuszcza oferowanie sprzetu lub rozwigzan
rownowaznych pod warunkiem, ze zapewnig uzyskanie parametréw technicznych nie gorszych niz
wymagane przez Zamawiajgcego w dokumentacji przetargowej. Zamawiajgcy informuje, ze w takiej
sytuacji przedmiotowe zapisy sg jedynie przyktadowe i stanowig wskazanie dla Wykonawcy jakie cechy
powinny posiadac sktadniki uzyte do realizacji przedmiotu zamdéwienia. Zamawiajacy zgodnie z art. 29
ust. 3 ustawy, dopuszcza oferowanie materiatéw lub urzadzen réwnowaznych. Materiaty lub
urzadzenia pochodzace od konkretnych producentéw okreslajg minimalne parametry jakosciowe i
cechy uzytkowe, a takze jakosciowe (m.in.: wymiary, sktad, zastosowany materiat, kolor, odcien,
przeznaczenie materiatow i urzadzen, estetyka itp.) jakim muszg odpowiadaé materiaty lub urzagdzenia
oferowane przez Wykonawce, aby zostaly spetnione wymagania stawiane przez Zamawiajacego.
Operowanie przyktadowymi nazwami producenta ma jedynie na celu doprecyzowanie poziomu
oczekiwan Zamawiajgcego w stosunku do okreslonego rozwigzania. Postugiwanie sie nazwami
producentéw/produktéw ma wytgcznie charakter przyktadowy. Zamawiajgcy, wskazujgc oznaczenie
konkretnego producenta (dostawcy), konkretny produkt lub materiaty przy opisie przedmiotu
zamodwienia, dopuszcza jednoczesnie produkty rownowazne o parametrach jakosciowych i cechach
uzytkowych co najmniej na poziomie parametréw wskazanego produktu, uznajgc tym samym kazdy
produkt o wskazanych lub lepszych parametrach. Zamawiajgcy opisujgc przedmiot zamdwienia przy
pomocy okreslonych norm, aprobat czy specyfikacji technicznych i systeméw odniesienia, o ktérych
mowa w art. 30 ust. 1-3 ustawy, zgodnie z art. 30 ust. 4 ustawy dopuszcza rozwigzania rGwnowazne
opisywanym. Zgodnie z art. 30 ust. 5 ustawy — Wykonawca, ktéry powotuje sie na rozwigzania
rownowazne opisywanym przez Zamawiajacego, jest obowigzany wykazaé, ze oferowane przez niego
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dostawy spetniajg wymagania okreslone przez Zamawiajgcego. W takiej sytuacji Zamawiajgcy wymaga
ztozenia stosownych dokumentéw, uwiarygodniajgcych te rozwigzania.

Dostawa licencji i wdrozenie oprogramowania, dostawa Zintegrowanego Systemu Finansowo
Ksiegowego, uruchomienie e-ustug publicznych, dostawa Elektronicznego Obiegu Dokumentodw.

W skfad realizacji wchodza nastepujgce elementy:

NAZWA J.m. llos¢
1. Zakup licencji centralnej platformy e-ustug mieszkanca szt. 1
2. Wdrozenie centralnej platformy e-ustug mieszkanca szt. 1
3. Dostawa systemu dziedzinowego szt. 1
4. Zakup licencji elektronicznego systemu obiegu dokumentéw szt. 1
5. Wdrozenie elektronicznego systemu obiegu dokumentéw szt. 1
6. Opracowanie i wdrozenie e-ustug na min 4 i 5PD szt. 20
7. Opracowanie i wdrozenie e-ustug na min 3PD szt. 22

18
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1. Zakup licencji centralnej platformy e-ustug mieszkanca.

Centralna platforma e-ustug mieszkanca to portal integrujgcy wszystkie dane z innych systemow,
informacje o $wiadczonych e-ustugach przez ePUAP, spersonalizowane dane podatkowe. Jest to
gtéwny system funkcjonalny z punktu widzenia mieszkanca dziatajacy na styku Klient - Urzad. Dzieki
niemu mieszkancy beda mieli dostep do wszystkich produktéw wytworzonych w ramach projektu.
W szczegblnosci system zawieraé powinien:

1.

4.

Opisy wszystkich ustug swiadczonych przez urzad na platformie ePUAP, z ktérych mieszkaniec moze
skorzystaé w sposdb elektroniczny;

Mozliwos¢ sledzenia postepu swoich spraw;

Podglad swoich, spersonalizowanych danych o naleznosciach i zobowigzaniach z tytutu podatkéw
i optat lokalnych;

Mozliwos¢ dokonania ptatnosci z tytutu podatkow i optat lokalnych;

Wymagania funkcjonalne centralnej platformy e-ustug mieszkarnca:

1.

Portal musi umozliwiaé¢ bezpieczne zalogowanie sie przez przegladarke z wykorzystaniem SSO
(Single Sign-0On) platformy ePUAP (protokét SAML).

Portal musi umozliwia¢ pozyskiwanie z Systemu Dziedzinowego (dalej SD), modernizowanego
w ramach niniejszego projektu, danych o aktualnych zobowigzaniach zalogowanego interesanta
z uwzglednieniem naleznosci dodatkowych tj. odsetki i inne koszty na biezgcg date logowania
w zakresie:

1) prowadzenia spraw w zakresie podatku od nieruchomosci od oséb fizycznych,
2) prowadzenia spraw w zakresie podatku od nieruchomosci od oséb prawnych,
3) prowadzenia spraw w zakresie podatku rolnego od osdb fizycznych,

4) prowadzenia spraw w zakresie podatku rolnego od oséb prawnych,

5) prowadzenia spraw w zakresie podatku lesnego od osdb fizycznych,

6) prowadzenia spraw w zakresie podatku lesnego od oséb prawnych,

7) prowadzenia spraw w zakresie podatku od sSrodkéw transportowych,

Portal musi zawieraé elektroniczne biuro interesanta stanowigce wirtualny punkt przyjeé
formularzy elektronicznych stosowanych w urzedzie oraz informacji dotyczacych sposobu
zatatwienia spraw, co najmniej w zakresie odpowiadajgcym e-ustugom wdrazanym w ramach
zamowienia.

Portal w czesci publicznej musi prezentowac skategoryzowane karty ustug.

Portal musi by¢ podzielny na czes¢ publiczng — udostepniang niezalogowanym uzytkownikom
i uzytkownikom zalogowanym do portalu oraz czes¢ wewnetrzng — dla administratora systemu.

Uzytkownik w czesci publicznej powinien mie¢ mozliwo$¢ przejrzenia karty ustugi, dla ktorej
prezentowanej jest opis zredagowany przez administratora oraz mozliwos¢ przejscia do
wypetnienia formularza elektronicznego na ePUAP.
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Karta ustugi powinna by¢ charakteryzowana przynajmniej przez nastepujace atrybuty: nazwe, opis,
do kogo jest skierowana (obywatel - czyli ustugi typu A2C, przedsiebiorcy - czyli ustugi typu A2B,
instytucji/urzedu — czyli ustugi typu A2A).

Administrator musi mie¢ mozliwos$¢ zdefiniowania karty ustugi i utworzenia jej wizualizacji.
Wszystkie dane muszg by¢ pobierane z SD.
System musi umozliwia¢ zarzadzanie rejestrem interesantéw, gdzie kazdego interesanta mozna:

1) zidentyfikowaé minimum takimi danymi jak: typ podmiotu, Imie, Nazwisko, Login, dane
kontaktowe (telefon, email, faks, www, adres korespondencyjny, oraz dowolng liczbe innych
form kontaktu),

2) zmieni¢ mu dane podstawowe,

3) zmieni¢ mu dane kontaktowe,

4) powigzac go z interesantem z SD,

5) aktywowac konto interesanta,

6) przypisac interesanta do grup uzytkownikow.

Administrator musi mie¢ mozliwos$¢ powigzania uzytkownika z jednym lub kilkoma kontami
kontrahenta w SD.

Uzytkownik zalogowany do systemu musi mie¢ mozliwos$¢ przegladania i zmiany wiasnych danych:
typ podmiotu (osoba fizyczna / osoba prawna), imie, nazwisko / nazwa, dane kontaktowe
standardowe: telefon, email, fax, www, adres korespondencyjny, dane kontaktowe dodatkowe.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos$¢ zmiany hasta.
Uzytkownik musi mie¢ mozliwos$¢ powigzania konta z kontem ePUAP.
Uzytkownik musi mie¢ mozliwos$¢ odtgczenia konta od ePUAP.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwosé przegladu swoich danych kontrahenta z SD, o ile jego konto
zostato powigzane z kontem kontrahenta SD.

Dane podstawowe prezentowane w przypadku powigzania konta z kontrahentem SD to co
najmniej: nazwisko imie / nazwa, typ, PESEL, NIP, data wyrejestrowania lub zgonu (jesli widnienie
w SD).

O ile konto powigzane jest z SD, system musi prezentowac dla danego uzytkownika:
1) dane zameldowania, o ile uzytkownik jest zameldowany na terenie JST,

2) liste nieruchomosci, gdzie dla kazdej nieruchomosci prezentowana jest wielkos$¢, typ
nieruchomosci, typ wtasnosci lista opfat i podatkéw pobieranych z tytutu nieruchomosci: m.in.:
podatek od osdéb fizycznych, podatek od oséb prawnych.

3) liste srodkdéw transportu — podlegajacg optatom o ile w SD uzytkownik jest podmiotem prawnym
posiadajgcym opodatkowane $rodki transportu,

4) liste dokumentéw z rozdzieleniem na dokumenty wptywajgce do JST oraz wychodzace z JST dla
zalogowanego uzytkownika w zakresie e-ustug,
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5) liste optat lokalnych (skarbowe, optaty za pas drogowy, koncesje alkoholowe oraz inne opfaty),
6) liste faktur do zaptaty o ile dotyczy.

Po zalogowaniu na swoje konto interesant musi mie¢ mozliwos$é wyswietlenia informacji
o wszystkich swoich naleznosciach wobec JST pobranych z SD oraz historie swoich ptatnosci.
Portal musi umozliwiaé przeglad wszystkich zobowigzan finansowych z uwzglednieniem tytutu
naleznosci, naleznosci gtéwnej, odsetki, koszty upomnien, wezwan do zaptaty, salda do zaptaty,
terminie ptatnosci, kwocie zleconej ptatnosci poprzez portal oraz dacie i godzinie zlecenia tej
ptatnosci.

Kazda nalezno$¢ powinna zawierac¢ co najmniej takie informacje jak: numer decyzji, naliczone
odsetki oraz koszty upomnien i wezwan, czy byt na nig wystawiony tytut wykonawczy itp.

Mozliwos¢ prezentowania konkretnej naleznosci wedtug rodzaju, daty, terminu pfatnosci itp.

Jezeli naleznos$¢ zostata dopiero czesciowo sptacona to uzytkownik musi mieé¢ mozliwosé
otrzymania petnej informacji w uktadzie: ile byto wptat na dang naleznos¢, kwota kazdej ptatnosci,
data ptatnosci oraz informacje czy ptatnosc zostata juz zaksiegowana czy nie i saldo do zaptaty.

Mozliwos¢ wyswietlania historii wszystkich interakcji finansowych mieszkanca z urzedem, jakie
zostaty zrealizowane poprzez system.

System powinien by¢ zintegrowany co najmniej z dwoma systemami ptatniczymi. Systemy
ptatnicze powinny posiada¢ zezwolenie Komisji Nadzoru Finansowego na $wiadczenie ustug
ptatniczych w charakterze krajowej instytucji ptatniczej lub realizowaé bezposrednie ptatnosci
z konta ptatnika na rachunek urzedu.

Aplikacja musi pozwalac na wnoszenie optat za posrednictwem systemu ptatnosci elektronicznych
w rézny sposob tzn. przez wygenerowanie ptatnosci na wybrang naleznosc i optacenie, lub na
zaznaczenie kilku naleznosci i zaptacenie je jednym przelewem.

Jesli naleznos¢ jest ptatna w ratach (np. naleznosci podatkowe, naleznosci roztozone przez urzad
na raty) portal winien réwniez przedstawia¢ klientowi informacje, ktérg rate kwota ptatnosci
stanowi.

W sytuacji, kiedy kilku klientéw jest solidarnie zobowigzanych do zaptfaty naleznosci klient
zalogowany do portalu musi widzie¢ réwniez minimum imie i nazwisko pozostatych
wspotzobowigzanych. W przypadku podmiotéw gospodarczych bedzie to nazwa firmy i jej
siedziba.

Aplikacja powinna posiada¢ mechanizmy kontroli i bezpieczeristwa chronigce uzytkownikéw
przed kilkukrotnym wniesieniem ptatnosci z tego samego tytutu.

Portal musi generowa¢ komunikaty informujgce i/lub ostrzezenia wizualne dla uzytkownika
podczas proby ponownego zlecenia ptatnosci dla naleznosci, dla ktorych ptatnos¢ zostata zlecona
za posrednictwem portalu a transakcja jeszcze jest przetwarzana.

Mozliwos¢ wydrukowania wypetnionego polecenia przelewu bankowego lub pocztowego, dla
zaznaczonej jednej lub zaznaczonych wielu naleznosci.

Mozliwos¢ wyszukiwania i prezentowania naleznosci wedtug jej rodzaju np. ,,pokaz tylko optaty za
dzierzawe” itp.

Mozliwos¢ wyszukiwania i prezentowania naleznosci wedtug statusu ptatnosci tzn. np. pokaz tylko
zalegte itp.
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Mozliwos¢ wysytania przypomnien o terminie ptatnosci za posrednictwem sms.

Wygenerowane ptatnosci zlecone za posrednictwem portalu, ale jeszcze nie zaksiegowane
powinny zawiera¢ informacje takie jak: nr konta bankowego na ktdre zostata przelana ptatnos¢,
kwota i data zlecenia, status zlecenia oraz data wykonania.

Dla naleznos$ci dotyczacych podatku od oséb prawnych system musi prezentowac dodatkowo rok
wydania decyzji, typ dokumentu, rodzaj podatku.

Dla danych upomnienia system musi prezentowa¢ dodatkowo: rok upomnienia, koszt
upomnienia, date wydania upomnienia, kwote do zapfaty.

Wymagania niefunkcjonalne centralnej platformy e-ustug mieszkanca:

1.

10.

11.

System musi by¢ zaprojektowany w modelu tréjwarstwowym:
1) warstwa danych,
2) warstwa aplikacji,

3) warstwa prezentacji - przegladarka internetowa - za posrednictwem ktérej nastepuje wtasciwa
obstuga systemu przez uzytkownika koficowego.

. System powinien umozliwiaé prace na bazie typu Open Source badz na komercyjnym systemie

bazodanowym.

. System w warstwie serwera aplikacji i bazy danych powinien mie¢ mozliwos¢ uruchomienia

w srodowiskach opartych na systemach operacyjnych z rodziny Windows lub réwnowaznych oraz
w srodowiskach opartych na systemie Linux lub réwnowaznych.

. System w warstwie klienckiej powinien poprawnie dziata¢ w réznych srodowiskach z minimum 5

najbardziej popularnymi przeglagdarkami w Polsce w ich najnowszych wersjach (zgodnie ze
statystyka prowadzong na stronie http://gs.statcounter.com/ za okres 6 miesiecy poprzedzajgcych
miesigc ogtoszenia postepowania okreslong dla komputeréw stacjonarnych , desktop”).

. System powinien realizowad wszystkie czynnosci przez przegladarke internetowa.

. System musi pracowaé w wersji sieciowej z wykorzystaniem protokotu TCP/IP oraz by¢ w petni

kompatybilny z sieciami TCP/IP.

. Architektura systemu powinna umozliwia¢ prace jedno i wielostanowiskowy, zapewniaé

jednokrotne wprowadzanie danych tak, aby byty one dostepne dla wszystkich uzytkownikéw.

. W przypadku gdy system do pracy wykorzystuje silnik bazy danych, baza taka musi by¢

kompatybilna z systemem operacyjnym i musi istnie¢ mozliwos¢ jej instalacji i pracy na zasadach
okreslonych jak dla systemu.

. System w zakresie wydrukédw musi wykorzystywaé funkcjonalnosé systemu operacyjnego

i umozliwiaé¢ wydruk na dowolnej drukarce zainstalowanej i obstugiwanej w systemie operacyjnym,
na ktérym zostanie zainstalowane oprogramowanie (drukarki lokalne, drukarki sieciowe).

Interfejs uzytkownika (w tym administratora) powinien by¢ w catosci polskojezyczny.

Dokumentacja powinna zawierac opis funkcji programu, wyjasnia¢ zasady pracy z programem
oraz zawierac opisy przyktadowych scenariuszy pracy.
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Dokumentacja musi by¢ dostepna z poziomu oprogramowania w postaci elektronicznej (pliki PDF
lub DOC lub RTF).
System musi zapewniaé weryfikacje wprowadzanych danych w formularzach i kreatorach.

Zapewnienie bezpieczenistwa danych zaréwno na poziomie danych wrazliwych jak i komunikacji
sieciowej przy zastosowaniu bezpiecznych protokotéw sieciowych.

System powinien by¢ skalowalny, poprzez mozliwos¢ dotgczenia dodatkowych stanowisk
komputerowych, zwiekszenie zasobdéw obstugujgcych warstwe aplikacyjng, zwiekszenie zasobdow
obstugujgcych warstwe bazy danych.

System powinien umozliwia¢ okresowe wykonywanie, w sposéb automatyczny, petnej kopii
aplikacji i danych systemu.

System powinien posiadac funkcjonalnos¢ zarzadzania dostepem do aplikacji:

1) administrator systemu ma mozliwo$¢ tworzenia, modyfikacji oraz dezaktywacji kont
uzytkownikow,

2) administrator systemu powinien méc nadawac uprawnienia uzytkownikom,
3) administrator systemu powinien mie¢ mozliwos¢ przypisywac uzytkownikéw do grup,
4) system pozwala¢ powinien na zmiane danych uwierzytelniajgcych uzytkownika.

System powinien posiada¢ mozliwos$¢ okreslenie maksymalnej liczby nieudanych préb logowania,
po przekroczeniu ktérej uzytkownik zostaje zablokowany.

System powinien sie komunikowac¢ z systemami zewnetrznymi w sposéb zapewniajgcy poufnosé
danych.

System powinien by¢ odporny na znane techniki ataku i wtaman, typowe dla technologii, w ktorej
zostat wykonany.

Docelowo system powinien by¢ zintegrowany z modutami finansowo-ksiegowymi i podatkowymi
w zakresie niezbednym do realizacji funkcjonalnosci e-ustug oraz systemem elektronicznego
obiegu spraw i dokumentow.

System powinien prowadzi¢ dziennik zdarzen (w postaci logéw systemowych) i dostepu do
obiektéw danych, dokumentdéw, operacji na stownikach umozliwiajgcy odtwarzanie historii
aktywnosci poszczegdlnych uzytkownikéw systemu.

System musi posiadac strone gtdwng umozliwiajgcg dodanie nazwy adresu oraz znaku graficznego
JST.

2. Wdrozenie centralnej platformy e-ustug mieszkanca.

Wdrozenie systemu obejmie:

1.

Instalacje i konfiguracje systemu przy uzgodnieniu z Zamawiajagcym, wymaga sie by
oprogramowanie byto zainstalowane na infrastrukturze Zamawiajacego.

Instruktaze oraz asyste stanowiskowgq dla administratora systemu polegajaca na:

1) przeprowadzeniu instruktazu obstugi catego systemu badz jego czesci wspomagajgcego obstuge
obszaréw dziatalnosci urzedu dla wskazanych przez urzad pracownikow,
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przeprowadzeniu we wspotpracy z kazdym wskazanym przez urzad pracownikiem analizy
stanowiskowej zadan realizowanych w systemie charakterystycznych dla konkretnych
merytorycznych stanowisk pracowniczych,

przeprowadzeniu instruktazu w zakresie zarzadzania uzytkownikami i uprawnieniami,
zabezpieczania i odtwarzania danych systemu dla oséb petnigcych obowigzki administratorow
systemu wskazanych przez urzad.

Zapewnienie opieki powdrozeniowej systemu w okresie trwania projektu (tj. do dnia podpisania
koncowego protokotu odbioru catego przedmiotu zaméwienia przez Zamawiajgcego) polegajacej na:

1)
2)

3)

4)

8)

Swiadczeniu pomocy technicznej,
Swiadczeniu ustug utrzymania i konserwacji dla dostarczonego oprogramowania,

dostarczaniu nowych wersji oprogramowania bedgcych wynikiem wprowadzenia koniecznych
zmian w funkcjonowaniu systemu zwigzanych z wejsciem w zycie nowych przepiséw,

dostosowaniu do obowigzujgcych przepiséw nie pdzniej niz w dniu ich wejscia w zycie, chyba
Ze, zmiany prawne nie zostaty ogtoszone z minimum 30-dniowym terminem poprzedzajgcym
ich wprowadzenie w zycie. W przypadku, jezeli zmiany nie zostaty ogtoszone z minimum
30-dniowym terminem poprzedzajgcym ich wprowadzenie w zycie Wykonawca zobligowany
jest do ich wprowadzenia w ciggu 30 dni roboczych od dnia wprowadzenia przepisu w zycie,

dostarczaniu nowych, ulepszonych wersji oprogramowania lub innych komponentéw systemu
bedacych konsekwencjag wykonywania w nich zmian wyniktych ze stwierdzonych
niedoskonatosci technicznych,

dostarczaniu nowych wersji dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji technicznej
zgodnych co do wersji jak i rowniez zakresu zaimplementowanych i dziatajgcych funkcji
z wersjg dostarczonego oprogramowania aplikacyjnego,

Swiadczeniu telefonicznie ustug doradztwa i opieki w zakresie eksploatacji systemu.

podejmowaniu czynnosci zwigzanych z diagnozowaniem problemoéw oraz usuwaniem przyczyn
nieprawidtowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania.

Po wdrozeniu Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wszelkie niezbedne dokumenty w celu
umozliwienia mu korzystania z wdrozonego oprogramowania. Dokumenty jakie powinny zostac
przekazane to:

1. Petna dokumentacja powykonawcza obejmujaca:

1)

2)

opis techniczny procedur aktualizacyjnych,

dostarczenie wszelkich niezbednych materiatéw uzupetniajacych do powyzszej dokumentacji
powykonawczej, ktére sg konieczne do wiasciwej eksploatacji systemu.

2. Instrukcje uzytkownika i administratora wdrozonego systemu informatycznego.
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3. Dostawa systemu dziedzinowego.

W chwili obecnej w Urzedzie Gminy Grunwald uzywane sg rozwigzania zapewniajgce funkcjonowanie
jednostki firmy ZETO SOFTWARE Sp. z 0.0. ,,Puma”

W ramach dostawy systemu dziedzinowego (poszczegdlnych modutéw) Wykonawca przeprowadzi
niezbedne prace programistyczne obejmujgce:

1. Przygotowanie systemu dziedzinowego do petnej obstugi dokumentéw elektronicznych
sporzgdzonych przy pomocy formularzy elektronicznych bez koniecznosci recznego wprowadzania
dokumentu elektronicznego oraz danych z dokumentu elektronicznego.

2. Utworzenie niezbednych do procedowania e-ustug elementéw systemu dziedzinowego.

3. Przygotowanie systemu dziedzinowego w zakresie umozliwienia przygotowania dokumentu
elektronicznego w celu wysyitki do klienta bez koniecznosci recznego wprowadzania danych do
dokumentu wychodzgcego, ktére istniejg w systemie dziedzinowym.

4. Przygotowanie systemu dziedzinowego w zakresie umozliwienia automatycznej obstugi
dokumentdéw elektronicznych przychodzacych i wychodzacych w zakresie innych systeméw
merytorycznych funkcjonujgcych w urzedzie.

5. Utworzenie hurtowni danych zawierajacej jednolitg i uporzadkowang informacje dotyczaca
wszystkich naleznosci, wartosci odsetek naleznych dla urzedu w przypadku naleznosci zalegtych ze
wszystkich systeméw merytorycznych funkcjonujacych w urzedzie. Hurtownia danych powinna
zawierac rodzaje naleznosci, historie wptat dotyczgca naleznosci wraz z listg oséb wptacajgcych
naleznosci, wartosci odsetek naleznych dla urzedu w przypadku naleznosci zalegtych.

6. Przygotowanie systemu dziedzinowego do wspotpracy z zamawianym systemem elektronicznego
obiegu dokumentéw (EOD) w zakresie:

1) SD musi mie¢ mozliwos¢ korzystania ze wspdlnych danych logowania (login i hasto) z EOD
dla pracownikéw JST opartych o ustuge katalogowg LDAP,

2) SD musi wymienia¢ dokumenty elektroniczne przychodzace z ePUAP i skierowane na
ePUAP z EOD w zakresie:

a)metadanych dokumentéw,
b) dokumentu elektronicznego w XML,
c) zatacznikdw do dokumentu elektronicznego.
3) SD musi mie¢ mozliwos¢ podgladu wszystkich dokumentéw danego kontrahenta.

7. Integracja systemu dziedzinowego w zakresie gospodarki nieruchomosciami z zasobem ewidencji
gruntow i budynkéw (z wykorzystaniem formatu plikow SWDE), do generowania bazy
nieruchomosci, a takze do celéw weryfikacji w systemach dziedzinowych np. poréwnywania
zgtoszonych powierzchni do opodatkowania a faktycznym stanem posiadania zawartym
w ewidencji gruntéw i budynkow.

8. Integracje systemu dziedzinowego z aplikacjami zewnetrznymi, ktére posredniczg w komunikacji
z innymi organami administracji np. Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych (ZUS — program PLATNIK),
Ministerstwem Finanséw (MF — BESTIA), oraz Gtéwnym Urzedem Statystycznym (GUS), ktére
agregujg dane w skali catego kraju dla celéw analitycznych i sprawozdawczych.
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9. Integracje systemu dziedzinowego z systemami bankowymi, w zakresie generowania przelewéw
do banku oraz automatyzacja obstugi wyciggédw bankowych, zwtaszcza w zakresie masowych
ptatnosci podatnikow.

10. Przygotowanie mechanizmoéw integracji z CPeUM poprzez rozbudowe funkcjonalnosci SD
w zakresie:

1)

2)

3)

SD musi udostepnia¢ informacje o kontrahentach w zakresie nie mniejszym niz:
Nazwa/Nazwisko, Imie, Pesel, NIP, Adres,

SD musi udostepniac informacje o naleznosciach kontrahenta z uwzglednieniem, ze kilku
kontrahentéw moze dotyczy¢ jedna naleznosé,

Informacje dot. naleznosci nie mogg mie¢ mniejszego zakresu niz: rodzaj naleznosci,
kwota, kwota do zaptaty, kwota odsetek, VAT, kwota do zaptaty VAT, numer decyzji
urzedowej, termin ptatnosci,

SD musi udostepnia¢ informacje dotyczgce kont bankowych, na ktdre nalezy wptacic
naleznos¢ z uwzglednieniem konfiguracji modutu SD dotyczacego przyjmowania
masowych ptatnosci,

SD musi udostepnia¢ informacje dotyczace wptat dokonanych na naleznosci. Przekazane
dane musza zawierac¢ zakres informacyjny przynajmniej: data wptaty, kwota, kwota
odsetek, kwota vat, kontrahent wptacajacy,

SD musi udostepniaé¢ szczegdtowe informacje dla naleznosci do zaptaty bedacych
Wezwaniami lub Upomnieniami takie jak: data odbioru, data wydania, data zaptaty, koszt,
numer,

SD musi udostepnia¢ szczegétowe informacje dla naleznosci dotyczgcych obszaru
wydawania zezwolen na sprzedaz alkoholu w zakresie nie mniejszym niz: data od — do dla
zezwolenia, data wydania, numer zezwolenia, rok zezwolenia, typ zezwolenia (A, B, C), stan
zezwolenia, adres punktu sprzedazy,

SD musi udostepnia¢ szczegdtowe informacje dla naleznosci dotyczacych mienia,
w zakresie nie mniejszym niz: data wystawienia dokumentu, numer dokumentu, nazwa
dokumentu (np. Akt notarialny, Akt witasnosci ziemi, decyzja administracyjna, ksiega
wieczysta i inne), dane o nieruchomosci ktdrej to dotyczy (lokal, budynek, dziatka, obreb,
jednostka ewidencyjna), dane kontrahenta wskazanego jako wiasciciel i cze$¢ udziatu ktdra
posiada (np. 100%, 1/3, etc.),

SD musi udostepnia¢ informacje dla naleznosci dotyczacej podatku od oséb prawnych
i fizycznych w zakresie nie mniejszym niz: numer dokumentu, rok dokumentu, typ
dokumentu (Decyzja czy Deklaracja), rodzaj podatku, typ decyzji, wskazanie nieruchomosci
ktére dotyczy (budynek, dziatka, obreb etc.),

10) SD musi udostepnia¢ informacje dla naleznosci dotyczacej optaty za gospodarowanie

odpadami w zakresie minimalnym: punkt odbioru odpadéw, typ zbiérki odpaddédw (np.
selektywna / nieselektywna), parametry deklaracji, numer deklaracji, adres punktu
odbioru odpaddw.,

11) SD musi udostepnia¢ informacje o mieszkancach tj. dane kontrahenta dodatkowo

uzupetnione o date urodzenia / zgonu, pteé, adres zameldowania z terenu JST,
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12) SD musi umozliwia¢ podanie naleznosci z okresleniem: nazwy, typu, kwoty, terminu
ptatnosci, kontrahenta,

Po przeprowadzonych pracach programistycznych system dziedzinowy powinien osiggnac¢ nastepujace
funkcjonalnosci:

1. System powinien mie¢ mozliwos¢ archiwizacji dokumentdéw, danych.

2. System powinien obstugiwaé ptatnosci masowe i automatyczne ksiegowanie wyciggéw
bankowych.

3. Wszystkie moduty podatkowe powinny mie¢ wspdlne stowniki (stawek podatkowych, rodzaju
i stawek ulg, obrebéw ewidencyjnych itp.), oraz byé zintegrowane, tak by organizacyjnie osoba
merytoryczna wystawiajgca np. zaswiadczenie dla podatnika o zaleganiu badz niezaleganiu
w podatkach miata dostep do grupy funkcji wydawania zaswiadczen obejmujgcych wszystkie
moduty podatkowe. Podobnie w zakresie wydawania decyzji umarzajgcych, zmieniajgcych terminy
ptatnosci, rozktadajgcych nalezno$é na raty, symulacjami i postepowaniem egzekucyjnym. System
powinien dawac¢ mozliwos¢ ustawienia wielu wartosci stownikowych w jednym miejscu, np.
stownik stawek, termindw, klas gruntéw itp.

4. Moduty dziedzinowe powinny by¢ zintegrowane z modutami ustug dla ludnosci, a w szczegdlnosci,
w zakresie przelewéw masowych (w ksiegowosci zobowigzan powinno byé widoczne, na ktére
naleznosci dokonano przelewdw), dokumentdw elektronicznych sktadanych przez interesantéw za
pomocg platformy ePUAP i dostepnych formularzy (np. deklaracji czy informacji podatkowych).

5. Musi by¢ mozliwos¢ pracy w Srodowisku sieciowym z mozliwoscig jednoczesnego dostepu do
danych wielu uzytkownikom.

6. Musiistnie¢ mechanizm zapewniajgcy bezpieczenstwo danych oraz mechanizmy autoryzacji przez
logowanie do aplikacji (takze z wykorzystaniem uwierzytelniania za pomocg ustug katalogowych).

7. Dostep (zabezpieczony hastem i kodem dostepu) do poszczegdlnych modutéw musi by¢ mozliwy
przez wyposazenie w funkcje zarzadzania uzytkownikami modutéw (przydzielania lub odbieranie
uprawnien do poszczegdlnych funkcji lub grupy funkcji, a takze aktywowanie lub zamykanie kont
uzytkownikow).

8. W bazie danych musi by¢ zapis informacji o dodaniu rekordu (data i godzina operacji, uzytkownik)
oraz o ostatniej modyfikacji rekordu (data i godzina operacji, uzytkownik).

9. System powinien zabezpiecza¢ przed nieautoryzowanym dostepem do bazy danych.
10. System powinien mieé¢ mozliwos¢ wykonywania kopii zapasowej bazy danych.

11. System powinien dawa¢ mozliwo$¢ skorzystania z tzw. ,,zdalnego pulpitu”, aby uzytkownicy mogli
sie taczy¢ zdalnie z pracownikiem wsparcia systemu.

12. Zarzadzanie uprawnieniami powinno umozliwia¢ réwniez ograniczenie uprawnien do danej
jednostki budzetowej. Przyktadowo uzytkownik obstugujagcy modut ksiegowy powinien miec
uprawnienia jedynie do jednostki, ktérg obstuguje.

13. Powinna by¢ mozliwo$¢ ustawienia wielu jednostek organizacyjnych, aby zwiekszy¢é mozliwos¢
pracy kontekstowej i umozliwia¢ np. dodanie réznych pieczatek dla réznych jednostek, réznych
numerow NIP itp.

14. Mechanizm wspdlnej bazy danych musi zabezpieczaé przed powielaniem zapiséw, np. blokowa¢
mozliwo$¢ recznego wpisywania nazwy ulicy przez uzytkownika i wymuszaé uzywanie stownikéw.
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15. System w przypadku aktywnego modutu do obstugi ewidencji ludnosci powinien dawaé mozliwosé
aktualizowania danych wprowadzanego kontrahenta danymi z ewidencji ludnosci.

16. System powinien kontrolowaé, aby uzytkownicy wykonujacy operacje na tych samych danych nie
mogli tego wykonac. System musi blokowac¢ operacje uzytkownika, ktéry chce wykonaé dziatanie
na modyfikowanych danych.

17. System powinien dawaé mozliwos¢ eksportu danych dla ustalonych parametréw indywidualnie
przez uzytkownika.

18. System powinien umozliwia¢ wyszukanie listy wykonanych eksportéw wg. zadanych parametréw.

19. System powinien dawa¢ mozliwos¢ tworzenia pliku IPE-PN XML dla oséb prawnych i fizycznych
dotyczacy danych podatkowych.

20. Powinna istnie¢ mozliwos¢ eksportu danych z modutu rejestru mieszkancéw oraz modutdw
podatkowych.

21. System musi by¢é bezpieczny, to znaczy musi posiada¢ procedury ochrony i kontroli dostepu do
catej bazy danych (ochrona przed nieuprawnionym dostepem, mechanizmy kryptograficzne,
wsparcie redundancji sprzetowej i programowej, ochrona integralnosci danych, zabezpieczenie
danych przed uszkodzeniem i utratg danych), oraz poszczegdlnych rodzajow danych (np. dane
osobowe, dane o zalegtosciach podatnikow). Dostep do bazy musi byé zabezpieczony
zakodowanym hastem i odpowiednio zdefiniowanymi parametrami pofaczenia aplikacji z baza.

22. System musi umozliwiac¢ elastyczne zarzgdzanie uzytkownikami i uprawnieniami to znaczy:
1) aktywowanie oraz dezaktywowanie (bez usuwania) kont uzytkownikéw,
2) mozliwosé podgladu aktualnie zalogowanych uzytkownikow,

3) przypisywanie (lub odbieranie) uprawnien dla uzytkownikéw do poziomu jednostkowej
funkgji,

4) grupowanie dowolnie wybranych funkcji w zbiory uprawnien (grupy funkcji)
i przypisywanie (lub odbieranie) ich uzytkownikom,

5) brak mozliwosci zmiany danych historycznych,

6) mozliwos¢ zmiany hasta uzytkownika oraz jego resetowania, wymuszanie zmiany hasta co
30 dni zgodnie z ogdlnymi wymaganiami dotyczgcymi systemow informatycznych,

23. Moduty obstugujace prowadzenie rozliczen finansowych podatnikéw i ptatnikdw urzedu, powinny
by¢ pogrupowane wedtug réznych rodzajéw naleznosci.

Zamawiajacy liczy sie z mozliwo$ciag wymiany istniejgcego systemu dziedzinowego ,,Puma” na jedno
zintegrowane rozwigzanie (Zintegrowany System Dziedzinowy- ZSD) pod warunkiem, ze:

Rozwigzania zastepujace dotychczas funkcjonujace u Zamawiajgcego systemy Wykonawca dostarczy i
wdrozy, z zachowaniem warunkdéw licencjonowania wskazanych w niniejszym dokumencie.

1. Wykonawca przeprowadzi migracje danych w zakresie wskazanym przez Zamawiajacego na swoéj
koszt.

2. Wykonawca przeprowadzi instruktaze stanowiskowe i bedzie S$wiadczyt asyste techniczng
w zakresie umozliwiajgcym pracownikom jednostki Zamawiajgcego ptynng obstuge systemow.
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3. Wymiana systemu nie moze zaktdci¢ biezgcej pracy Zamawiajgcego oraz musi zapewnic ciggtosc
pracy wynikajaca z obowigzujacych termindw, przepisow prawa i stosowanych procedur.
W szczegdblnosci dotyczy to wymiaru podatkéw i optat, sprawozdawczosci budzetowej oraz obstugi
kadrowo-ptacowe].

4. Wszelkie uzgodnienia i konsultacje powinny by¢ dokonane na podstawie zatwierdzonego
harmonogramu.

5. Proces migracji musi objg¢ dane zawarte we wczesniej uzytkowanym systemie.

6. Nowe rozwigzania muszg realizowac wszystkie wymienione wyzej funkcje systemu oraz zapewnic
zgodnos¢ z wymaganiami dla systemu dziedzinowego okreslonymi ponizej.

Wymogi funkcjonalne dla zintegrowanego systemu dziedzinowego ofertowanego jako rozwigzanie
rownowazne do istniejgcego systemu dziedzinowego.

Zintegrowany System Dziedzinowy (ZSD) musi objg¢ caty obszar funkcjonalny Zamawiajgcego
z wytgczeniem zadan realizowanych przez systemy krajowe (np. CEIDG, Bestia@). Zintegrowany
System Dziedzinowy musi by¢ przygotowany do petnej obstugi dokumentu elektronicznego tj. musi
umozliwiaé przyjecie danych poprzez import danych z dokumentéw elektronicznych sporzadzonych
przy pomocy formularzy elektronicznych udostepnionych przez Zamawiajgcego. Zintegrowany System
Dziedzinowy musi umozliwi¢ przygotowanie dokumentu elektronicznego w celu wysytki go do klienta
oraz wydrukowanie kopii dokumentu w wersji papierowej zgodnie z wymaganiami Instrukcji
Kancelaryjnej.

Wszystkie funkcjonalnosci muszg umozliwia¢ petng realizacje czynnosci niezbednych do obstugi
danego obszaru. Funkcjonalnosci muszg by¢ ergonomiczne, wykonane zgodnie z najlepszymi
praktykami projektowania systemoéw informatycznych.

Zaleca sie, aby ZSD miat budowe modutowg oraz zapewniat petng wymiane informacji pomiedzy
poszczegdlnymi modutami systemu pozwalajgc na kompletne i kompleksowe prowadzenie wszystkich
zadan administracji samorzgdowej, jednak Zamawiajgcy nie narzuca sposobu podziatu ZSD na moduty,
czy ich liczby. Z punktu widzenia Zamawiajgcego istotnym jest spetnienie przez ZSD wskazanych nizej
funkcjonalnosci. W stosunku do Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego na potrzeby opisu
funkcjonalnego stosuje sie zamiennie nazwy: ,modut” — majgc na uwadze czes¢ funkcjonalng
Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego, ,obszar” — majgc na uwadze cze$¢ funkcjonalng
Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego, a takze ,System”, , Aplikacja” — majac na uwadze ZSD.
W przypadku, jezeli Zamawiajacy nie uwzglednit obszaru funkcjonalnego systemu ZSD w ponizszym
opisie, a jest on niezbedny z tytutu funkcjonowania catego rozwigzania oraz e-ustug publicznych musi
on zosta¢ uwzgledniony przez Wykonawce w cenie oferty, a wszystkie dostarczone elementy ZSD
muszg spetnia¢ wymogi licencyjne okreslone w niniejszym dokumencie. W ponizej wskazanych
wymaganiach Zamawiajgcy postuguje sie terminami ,musi”, ,powinien”, ,mozliwos¢” w stosunku do
ZSD okreslajgc wymagang funkcjonalnos¢ systemu.

Obszar obstugi podatkéw i optat lokalnych.

1. Mozliwos¢ importu danych o dziatkach z ewidencji gruntéw i budynkéw w formacie GML oraz
tworzenia i aktualizowania danych podatkowych danymi EGiB.

2. Umozliwienie konfiguracji stownikow:
1) stawek podatku od nieruchomosci,

2) rodzajéw i stawek ulg,
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3) obrebéw ewidencyjnych,

4) przelicznikow,

5) typow zasobodw,

6) znacznika gospodarstwa,

7) ceny iyta,

8) ceny drzewa — podatek lesny.

Mozliwos¢ wystawiania, wyszukiwania i wydruku decyzji: o roztozeniu na raty, o odroczeniu
terminu ptatnosci, o umorzeniu zalegtosci (réwniez z odsetkami), o umorzeniu odsetek, dla
naleznosci z tytutu podatku od oséb fizycznych, prawnych, od srodkéw transportu oraz optat, w
tym z tytutu gospodarowania mieniem Gminy wprowadzanych do systemu.

Umozliwienie wyliczania optaty prolongacyjnej wg ustalonej stawki.

Mozliwos¢ edycji szablonu tresci decyzji, wydruku na podstawie szablonu i przekazania do
archiwum wydrukow.

Mozliwos¢ prowadzenia rejestru wystawionych decyzji oraz wykonania wydruku zestawienia
decyzji.

Mozliwos¢ anulowania wystawionej decyzji lub rat.

Przesytanie danych o naleznos$ciach objetych decyzja do modutéw ksiegowosci zobowigzan,
kasowego i finansowo-ksiegowego.

Wyszukiwanie kartotek podatnikow wg. réznych kryteriéw, m. in. wg numeru kartoteki, nazwiska
podatnika, adresu gospodarstwa, numeru dziatki, numeru decyzji.

Definiowanie podatnikow - osoby fizyczne, matzenistwa, podmioty grupowe, w tym mozliwosé
okreslania, ktdrzy z nich majg by¢ adresatami korespondencji np. decyzji ze wskazaniem na
kontrahentow.

Mozliwos¢ definiowanie petnomocnikdéw i spadkobiercéw dla kartotek.
Mozliwos¢ okreslanie adreséw nieruchomosci.

Mozliwos¢ przegladania, wprowadzania, usuwania, modyfikacji przedmiotéw opodatkowania
(np. gruntédw, nieruchomosci) objetych podatkiem rolnym, podatkiem lesnym i podatkiem od
nieruchomosci dla kartotek podatkowych.

Funkcjonalnosé¢ okreslania informacji o dziatkach zwigzanych z danym przedmiotem
opodatkowania na podstawie Ewidencji Gruntéw i Budynkdow. System powinien umozliwic
wskazanie i powigzanie przedmiotu opodatkowania bezposrednio z dziatkg z modutu Ewidencji
Gruntéw i Budynkow.

Modut umozliwia rejestrowanie ulg i zwolnien podmiotowych (dotyczacych kartoteki)
i przedmiotowych (dotyczacych poszczegdlnych przedmiotéw opodatkowania).

Modut umozliwia rejestrowanie zmian — nabycia, zbycia przedmiotdw opodatkowania w trakcie
roku.
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Funkcjonalnosé masowe zbycia sktadnikdw na kartotece poprzez wyswietlenie tych sktadnikdéw,
umozliwienie zaznaczenia elementdw do zbycia, ustawienia daty i wykonanie zbycia.

Mozliwos¢ zmiany znacznika gospodarstwa w celu dostosowania typu gospodarstwa do ilosci
posiadanych gruntow,

Przeglad pogrupowanych powierzchni przedmiotéw opodatkowania w ramach gruntéw, laséw
oraz nieruchomosci wg stanu na wybrany dzien, stanu na dany rok podatkowy lub wg catego
znanego stanu ewidencyjnego (réwniez z przysztych okreséw).

Przeglad wysokosci naliczonego podatku, wysokosci uwzglednionych poszczegdlnych ulg
i zwolnien z podatku, wystawionych decyzjach dotyczacych wymiaru i zmiany wymiaru podatku,
wysokosciach rat podatku oraz terminach ich ptatnosci.

Mozliwos¢ zapisywania dodatkowych informacji o kartotece w notatniku.

Modut powinien dawaé mozliwo$é pordwnywania stanu ewidencyjnego kartoteki podatkowe] ze
stanem posiadania podatnika(-6w) w Ewidencji Gruntéw i Budynkow.

Modut powinien umozliwia¢ podglad naliczonych optat dla wybranej kartoteki w module
ksiegowosci zobowigzan.

Modut musi umozliwiaé naliczanie podatku rolnego, podatku lesnego i podatku od nieruchomosci
na podstawie stanu posiadania podatnika oraz naliczanie zmian podatku w trakcie roku na skutek
zmiany stanu posiadania dla pojedynczej kartoteki oraz dla zakresu kartotek.

Powinna istnie¢ mozliwos¢ anulowania naliczonego podatku dla pojedynczej kartoteki oraz dla
zakresu kartotek.

Modut powinien umozliwia¢ wystawianie decyzjami w sprawie wymiaru i zmiany wymiaru podatku
rolnego, podatku lesnego, podatku od nieruchomosci, w tym pobieranego w formie tacznego
zobowigzania pienieznego za rok biezacy i lata ubiegte dla pojedynczej kartoteki oraz dla zakresu
kartotek.

Modut powinien rowniez umozliwia¢ zarzgdzanie wystawionymi decyzjami w zakresie:
1) obstugi szablonéw tresci decyzji,
2) wyszukiwania decyzji wg réznych kryteriow,

3) ustawienia parametréw wydruku decyzji (drukowanie kodu kreskowego, drukowanie
potwierdzenia odbioru, drukowanie kwitdw do kasy, drukowanie bankowego polecenia
przelewu itd.),

4) modyfikacji wybranych elementdéw tresci decyzji przed jej wydrukowaniem,
5) wydruku decyzji, w tym w sposéb masowy (lub z podziatem np. na sotectwa),
6) rejestracja daty wystania decyzji, daty odbioru decyzji,

Modut musi umozliwia¢ anulowanie decyzji w sprawie wymiaru i zmiany wymiaru podatku, w tym
takze decyzji wystanych do podatnika.

Modut musi obstugiwaé wykonywanie i zarzadzanie przypisami naleznosci z tytutu podatku
wysytanymi do modutu ksiegowosci zobowigzan, w tym:

1) przekazywanie przypisu podatku dla pojedynczej kartoteki oraz dla zakresu kartotek,
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2) zawieszanie przypisow w przypadku braku zyjacych podatnikéw, petnomocnikéw,
spadkobiercow,

3) anulowanie przypisu.

Przypisy, o ktérych mowa trafiajg bezposrednio do modutu ksiegowania zobowigzan w trybie
online.

Modut musi umozliwia¢ obstuge decyzji dotyczgcych zobowigzan pienieznych - decyzji ustalajgcej
wysokos¢ podatku za lata ubiegte:

1) wyszukiwanie decyzji wg wielu kryteridw,

2) dodawanie i edycja decyzji ustalajgcej wysokos¢ podatku za lata ubiegte,
3) przegladanie decyzji,

4) anulowanie i wygaszanie decyzji,

5) drukowanie decyzji.

Mozliwos¢ wystawienia decyzji o odroczeniu terminu ptatnosci, roztozeniu zaptaty naleznosci na
raty, umorzeniu zalegtosci, umorzeniu odsetek.

Modut musi umozliwiaé¢ drukowanie kopert i zwrotnych potwierdzen odbioru adresowanych do
wszystkich podatnikéw, do podatnikéw z Gminy lub do podatnikédw spoza Gminy.

Ustawienia modutu powinny réwniez umozliwia¢ m. in. ustawienie maksymalnej kwoty podatku
ptatnej jednorazowo, sposobu numerowania decyzji, prezentacji powierzchni na kartotece,
sposobu prezentacji sktadnikow objetych w dzierzawe.

Ustawienia powinny réwniez umozliwia¢ konfiguracje cen zboza, obrebéw, znakéw dokumentéw
i typow decyzji.

W celach statystycznych i poréwnawczych modut powinien umozliwia¢ wykonanie
wydrukéw/zestawien:

1) listy kartotek, listy kartotek z btednym znacznikiem gospodarstwa,
2) zestawienia wydanych decyzji, wykaz niewydrukowanych decyzji,
3) zestawienia ulg w nieruchomosciach,

4) rejestru wymiarowego nieruchomosci,

5) zestawienia gospodarstw wg wielkosci,

6) karty gospodarstwa,

7) rejestru wymiarowego,

8) wydruku z wybranymi informacjami podatkowymi o kartotekach z zadanego przez
uzytkownika zakresu,

9) zestawienia podatnikow,

10) zestawienia nieruchomosci,
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11) zestawienia dziatek z przedmiotami opodatkowania.
37. Modut musi mie¢ mozliwos¢ wyszukiwania i podgladu kartotek podatnikéw.
38. Mozliwosé przegladu listy deklaracji na kartotece.

39. Mozliwos$é przegladu listy dziatek (przegladanie informacji o elementach ewidencji podatkowe;j
wybranej kartoteki)

40. Mozliwos¢ przegladu optat naliczonych w ramach kartoteki
41. Mozliwos¢ dodawania notatek do kartoteki
42. Modut musi mie¢ mozliwos¢ wydruku informacji o dziatce.
43. Modut powinien umozliwia¢ dodawanie i zarzadzanie deklaracjami podatkowymi, w tym:
1) dodawanie, edycje i usuwanie deklaracji,
2) naliczanie podatku w ramach deklaracji (pojedynczo i dla zakresu kartotek podatkowych).

44. Modut musi umozliwiaé przeglad i poréwnanie przedmiotéw opodatkowania (dla podatku od
nieruchomosci, rolnego i lesnego).

45. Modut powinien dawa¢ mozliwos¢ dodawania, edycji i usuwania sktadnikdw opodatkowania dla
podatku rolnego, le$nego i od nieruchomosci.

46. Modut powinien dawaé mozliwosé okreslenia ulgi w podatku.

47. Modut powinien umozliwia¢ prowadzenie ewidencji dziatek, w tym:
1) adresoéw,
2) danych o nieruchomosciach (takze rolnych i lesnych),
3) przegladania danych o dziatkach z EGiB.

48. Powinna istnie¢ mozliwos¢ anulowania naliczenia podatku dla wybranych kartotek i wybranych
deklaracji.

49. Modut powinien umozliwia¢ wystawianie i zarzgdzanie decyzjami w sprawie wymiaru podatku
i obstugiwac:

1) wystawianie decyzji,

2) wyszukiwanie i edycja (w tym usuwanie) decyzji,

3) wydruk decyzji w sprawie okreslenia wysokosci zobowigzania podatkowego,

4) anulowanie decyzji w sprawie okreslenia wysokosci zobowigzania podatkowego.

50. Modut powinien réwniez umozliwiaé wystawienie decyzji o odroczeniu terminu ptatnosci,
roztozeniu zaptaty naleznosci na raty, umorzeniu zalegtosci, umorzeniu odsetek.

51. Modut powinien umozliwiaé¢ wykonanie zestawien:
1) nieruchomosci,

2) powierzchni laséw,
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3) powierzchni gruntéw,
4) deklaracji,
5) ulgizwolnien w podatku od nieruchomosci,
6) kontrahentdw objetych podatkiem.
Modut powinien umozliwia¢ przynajmniej wykonanie wydrukdw:
1) zawiadomienia o btednych deklaracjach,
2) wezwania do ztozenia deklaracji.
Modut powinien mieé¢ mozliwosé sporzgdzenia wydruku rejestru decyzji.
Modut powinien umozliwia¢ modyfikacje tresci wydrukéw:
1) wezwania do ztozenia deklaracji,
2) zawiadomienia o btednych deklaracjach.
Powinna istnie¢ mozliwos¢ ustawienia parametréw pracy modutu, co najmnie;j:
1) typdw pism,
2) typow decyzji,
3) znaku decyzji,
4) roku podatkowego,
5) minimalnej stawki podatku ptaconego jednorazowo.

Modut powinien dawa¢ mozliwos¢ naliczania przypiséw w celu ich obstugi w module ksiegowosci
zobowigzan dla pojedynczej kartoteki lub dla grupy kartotek. Modut przekazuje naliczenia
przypisow w trybie online do modutu ksiegowania zobowigzan.

Mozliwos¢ wystawienia decyzji o odroczeniu terminu ptatnosci, roztozeniu zaptaty naleznosci na
raty, umorzeniu zalegtosci, umorzeniu odsetek.

Modut musi dawa¢ mozliwos¢ podgladu naliczonych optat w ramach kartotek w module do obstugi
ksiegowosci zobowigzan.

Modut musi umozliwia¢ zdefiniowane dowolnej nazwy optaty, ktéra bedzie wprowadzana do
systemu.

Powinna istnie¢ mozliwos¢ zdefiniowania rodzaju odsetek dla optaty.
Modut powinien umozliwia¢ wprowadzanie kartotek optat oraz zarzadzanie nimi:
1) dawacé mozliwosc¢ ustalenia stanu rozliczenia naliczonej opfaty,

2) dawac¢ mozliwos$é wyszukiwania kartotek wedtug wybranych kryteriéw: numeru optaty,
roku opfaty, opisu optaty, danych optacajacego, daty wprowadzenia, stanu rozliczenia,
statusu optaty.

Podczas zaktadania nowych kartotek system musi dawac¢ mozliwos¢ wyboru zobowigzanych oraz
zdefiniowania rat i termindw ptatnosci rat.
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Modut powinien umozliwia¢ anulowanie naliczonych optat.

Modut powinien dawa¢ mozliwo$¢ zdefiniowania jaki rodzaj zawiadomienia ma by¢é wystawiany
w przypadku stwierdzenia zalegtosci (Upomnienie, Wezwanie).

Modut powinien dawaé uzytkownikowi mozliwosé podejrzenia kartoteki w module do ksiegowosci
zobowigzan w trybie online.

Powinna istnie¢ mozliwosé wystawienia decyzji dla optaty: o odroczeniu terminu ptatnosci,
roztozeniu zaptaty naleznosci na raty, umorzeniu zalegtosci, umorzeniu odsetek.

Modut powinien mie¢ mozliwos¢ zdefiniowania, czy optata ma mieé przypisany VAT i mozliwosé
okreslenia domysinego podatku VAT w celu prawidtowego rozliczenia w ksiegowosci zobowigzan.

Modut powinien mie¢ symulacje podatkowe od oséb fizycznych i os. prawnych w podatku od
nieruchomosci, podatku lesnym i podatku rolnym.

Obszar zwrotu podatku akcyzowego.

1.

10.

11.

Modut musi posiadac funkcjonalnos$¢ ewidencjonowania (rejestracji) wnioskdw o zwrot podatku
akcyzowego dla rolnikéw zawartego w cenie oleju napedowego.

Modut musi by¢ zintegrowany tj. wspétpracowaé z dostarczanym w niniejszym postepowaniu
obszarem podatkéw w obszarze podatku rolnego w zakresie automatycznego uzyskania
informacji o posiadanych zasobach oséb wnioskujgcych (wedtug deklaracji/wnioskéw) w celu
kontroli danych osobowych oraz powierzchni gruntéw rolnych.

Modut musi dokonywa¢ automatycznego importu danych wyeksportowanych przez aplikacje
podatkéw w obszarze podatku rolnego, celem bezposredniej pracy aplikacji na zaimportowanych
danych, bez ingerencji i wykorzystywania w dziataniu aplikacji danych przetwarzanych w obszarze
podatkdéw.

Modut musi posiadac funkcjonalnos¢ kompleksowej obstugi wnioskéw o jakich mowa w pkt 1 tj.
co najmniej: rejestracja, sprawdzenie poprawnosci danych, dokonanie przeliczen: stawek,
naleznosci, wydanie decyzji wraz z jej wydrukiem.

Modut musi obstugiwac tj. wystawiac decyzje okreslajgce zwrot podatku akcyzowego.

Modut musi umozliwiaé¢ automatyczne seryjne wystawianie decyzji okreslajgcych zwrot podatku
akcyzowego.

Modut musi umozliwia¢ tworzenie listy wyptat do banku/kasy wraz z przeliczeniem nominatéw
potrzebnych do wyptaty oraz wydrukiem.

Modut musi posiada¢ funkcjonalno$¢ generowania zestawienia przyjetych wnioskdw oraz
zestawienia wydanych decyzji.

Modut musi posiadaé¢ funkcjonalnos¢ generatora wydrukéw i zestawien generowanych na
podstawie dostepnych w aplikacji parametréw.

Modut musi posiadaé funkcjonalno$¢ wygenerowania zestawien statystycznych na podstawie
dostepnych w aplikacji parametréw i przetwarzanych przez aplikacje danych.

Modut musi posiadaé¢ funkcjonalno$é¢ rejestracji faktur paliwowych wraz z mozliwoscia
zaewidencjonowania danych szczegétowych faktury.

35



Fondusze ecrvospaits unig Ewrpeis
uropejski Fundusz
Program Regionalny - Polska raZvev. Zdrowe Zycie, czysty zysk Rozwoju Regionalnego

12. Modut musi posiada¢ funkcjonalnos¢ aktualizacji (automatycznej oraz recznej — na zgdanie
uzytkownika) rocznych stawek za 1 litr oleju napedowego.

13. Modut musi posiadac funkcjonalnos$é automatycznego wyliczenia zwrotu podatku akcyzowego na
podstawie dofgczonych do wnioskéw faktur przy uwzglednieniu powierzchni uzytkéw rolnych
whnioskodawcy.

14. Modut musi posiadac funkcjonalno$¢ automatycznego wyliczenia rocznego limitu kwoty zwrotu
podatku akcyzowego wraz z informowaniem uzytkownika aplikacji o stopniu wykorzystania
przystugujgcej w danym roku kwoty oraz prezentowania informacji o wartosci kwoty jaka
pozostata do wyptaty w kolejnym okresie przyjmowania wnioskow.

15. Modut musi posiadac funkcjonalnosé wyliczania ilosci litréw oleju napedowego potrzebnych do
wykorzystania w ramach przystugujacej czesci zwrotu w drugim terminie rozliczeniowym.

16. Modut musi posiadaé¢ funkcjonalno$¢ podgladu danych gruntéow rolnych wyeksportowanych
z obszaru podatkowego (dane z podatku rolnego).

17. Modut musi posiadac funkcjonalno$¢ sumowania i zliczania danych z pojedynczych faktur za olej
napedowy oraz mozliwos¢ wprowadzenia faktury zbiorcze;.

18. Modut musi zapewniaé¢ obstuge pomocy publicznej w rolnictwie lub rybotéwstwie, innej niz pomoc
DE MINIMIS, wraz z mozliwoscia wyeksportowania danych dotyczgcych pomocy publicznej
w formie elektronicznej do pliku.

19. Modut musi obstugiwac zlecenia wyptat zwrotu tj. generowad pliki elektroniczne dla przelewoéw
elektronicznych w formatach co najmniej: ELIXIR, HOMENET, MultiCash.

20. Modut musi obstugiwac tj. rozlicza¢ wyptaty czesciowe zwrotu podatku akcyzowego.
21. Modut musi posiadac funkcjonalno$¢ archiwizacji wykonanych w module wydrukéw.

22. Modut musi posiada¢ funkcjonalnos$¢ automatycznego wyliczenia ,, Wniosku o przekazanie gminie
dotacji celowej na zwrot podatku akcyzowego” w danym okresie rozliczeniowym.

23. Modut musi posiada¢ funkcjonalnos$¢ automatycznego wyliczenia rocznych i okresowych
sprawozdan, w tym co najmnie;j:

1) sprawozdanie rzeczowo-finansowe,

2) rozliczenie dotacji celowe;j.
24. Modut musi posiadac funkcjonalnos$¢ generowania zestawien przyjetych wnioskow.
25. Modut musi posiadaé funkcjonalnos¢ generowania zestawien wystawionych decyzji.

26. Modut musi posiada¢ dwuetapowe automatyczne (z poziomu modutu oraz wydrukéw)
sprawdzenie oraz kontrolowanie wprowadzonych wnioskéw i wydawanych decyzji.

Obszar budzetowo-sprawozdawczy.
1. System musi umozliwia¢ tworzenie budzetu zaréwno w uktadzie klasycznym, jak i zadaniowym.

2. System musi umozliwia¢ wprowadzanie planu na rok budzetowy do petnego klucza budzetowego,
przy wymaganych elementach klucza budzetowego:

1) dysponent sSrodkéw budzetowych,
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2) klasyfikacja budzetowa wraz z mozliwoscig wprowadzenia pozycji paragrafu,
3) zrdodta finansowania,

3. System musi zapewnia¢ uzytkownikom, w zaleznosci od nadanych uprawnien, mozliwos¢
korzystania ze stownikéw budzetowych:

1) stownik klasyfikacji budzetowej z informacjami o dziatach, rozdziatach, paragrafach
i pozycjach paragraféw definiowanych przez uzytkownikéw,

4. System musi pozwala¢ na wprowadzenie do kazdego zadania parametrow.
1) nazwa,
2) cel realizacji (wraz z okresleniem priorytetu),
3) jednostka nadzorujgca zadanie,
4) jednostka realizujgca zadanie,
5) dziedzina,
6) kategoria,
7) opis dodatkowy.

5. System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ wprowadzenia przez uzytkownikdéw merytorycznych kwot
planu budzetu oraz zmian budzetowych tylko w ramach otwartych zmian.

6. System musi zapewnia¢ dwupoziomowe zatwierdzanie projektu budzetu.

7. System musi umozliwiaé, wybranym uzytkownikom, anulowanie zatwierdzenia projektu catosci
budzetu oraz anulowania zatwierdzenia wybranej zmiany w ramach wybranego dysponenta
Srodkow budzetowych.

8. System musi posiada¢ mozliwos¢ podfgczenia wariantow plandw jednostek organizacyjnych
w ramach tylko ukonczonych badz wszystkich utworzonych projektéw jednostek.

9. System musi umozliwia¢ wprowadzanie uzasadnien opisowych do wprowadzanych zmian
budzetowych.

10. System musi umozliwia¢ udostepnienie on-line planu jednostkom organizacyjnym.

11. System musi zawiera¢ funkcjonalnosé¢ umozliwiajgcg udostepnienie elementéw wprowadzania
projektu budzetu oraz zmian budzetowych przez jednostki organizacyjne.

12. System musi umozliwia¢ agregowanie sprawozdan jednostkowych i sporzadzania sprawozdan
zbiorczych.

13. System musi umozliwiac kontrole planu jednostki w zakresie zgodnosci z uchwalonym planem.

14. System musi umozliwia¢ generowanie plandéw, zmian i sprawozdan budzetowych do plikow
XML(mozliwos¢ eksportu do systemu BESTI@).

15. System musi umozliwia¢ przeglad, w dowolnym momencie, aktualnego stanu budzetu dla
wybranego dysponenta srodkéw budzetowych badz dla wszystkich jednostek dla petnego klucza
budzetowego.
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16. System musi umozliwiaé utworzenie symulacji budzetu na podstawie zatwierdzonego plan
budzetu z poprzedniego roku,

17. System musi umozliwia¢ tworzenia symulacji przy wybraniu parametréw zwigzanych z kluczem
budzetowym.

18. System musi umozliwiac raportowanie w zakresie planu oraz wykonania na podstawie sprawozdan
budzetowych do arkusza kalkulacyjnego (w formacie xls), przy czym wymagana jest:

1) mozliwos¢ definiowania dynamicznych zestawien przez uzytkownikéw modutu w oparciu
o zarejestrowane dane,

2) mozliwosé generowania raportéw w dowolnym momencie czasu, ktére wczesniej zostang
zdefiniowane przez uzytkownikéw, zaréwno z zarejestrowanych danych aktualnych, jak
i historycznych,

3) mozliwos¢ blokady definicji raportu dla uzytkownikow.
19. System musi by¢ zintegrowany z modutem ksiegowym w zakresie dekretacji planu budzetu i zmian.

20. System musi umozliwia¢ budowanie wzorcéw dekretacji planu budzetu, zmian i sprawozdan
budzetowych w oparciu o konta ksiegowe.

21. System musi by¢ zintegrowany z rejestrem umoéw i umozliwiaé¢ sprawdzenie na danym poziomie
planowania budzetu biezgcego stanu zaangazowania w oparciu o wybrany klucz budzetowy.

22. System musi umozliwiaé rejestracje sprawozdan budzetowych Rb wymaganych przepisami prawa
oraz mozliwos¢ wydruku na wzorach ustawowych.

23. System musi umozliwiaé rejestracje sprawozdan Rb-27S i Rb-28S z petng szczegdtowoscia
klasyfikacji budzetowej, zrédta finansowania.

24. System musi posiadac obstuge sprawozdan wymaganych przepisami prawa, w zakresie:
1) dwupoziomowe zatwierdzanie,
2) tworzenie korekt sprawozdan,
3) tworzenie sprawozdan tgcznych,
4) tworzenie sprawozdan zbiorczych w zakresie wybranej jednostki organizacyjnej,
5) wydruk sprawozdan na wydrukach zgodnych z przepisami prawa,
6) wydruk sprawozdan do arkusza kalkulacyjnego,
7) eksport do programu Besti@,
8) podtaczenie zatacznikdw do wybranego sprawozdania,

9) generowanie sprawozdan budzetowych w tym Rb27S, Rb28S z ksigg rachunkowych i
eksport do sprawozdawczosci budzetowe;j.

25. System musi posiada¢ integracje z programem Besti@ w zakresie importu sprawozdan w postaci
plikdw xml.

26. System musi zapewnia¢ mozliwos¢ przeglagdu oraz poréwnania planu budzetu oraz wykonania
w dowolnym momencie.
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27. System musi umozliwia¢ tworzenie sprawozdan facznych na dowolnym poziomie wybranym przez
uzytkownika.

28. System musi by¢ zintegrowany z modutem ksiegowym w zakresie dekretacji sprawozdan Rb27S
i Rb28S.

29. System musi umozliwia¢ budowanie wzorcéw dekretacji planu budzetu, zmian i sprawozdan
budzetowych w oparciu o konta ksiegowe.

30. System musi posiadac obstuge sprawozdan finansowych (rachunek zyskéw i strat, bilans jednostki
budzetowej oraz zestawienie zmian w funduszu jednostki), w tym mozliwosé automatycznego ich
generowania.

31. System musi posiada¢ mozliwos¢ wprowadzania uzasadnied do wykonania planu w petnej
szczegdtowosci do klucza budzetowego.

32. System musi umozliwia¢ czynnosci w zakresie deklaracji VAT, w szczegélnosci:
1) generowanie zbiorczej deklaracji VAT dla catej Gminy (centralizacja VAT),

2) import faktur sprzedazowych i zakupowych z jednostek podlegtych w formacie JPK,
z podziatem na jednostki i wydziaty.

3) obstuge korekt deklaracji zbiorczej,
4) tworzenie zbiorczej korekty deklaracji VAT-7,

5) wprowadzenie powodu ztozenia korekty, ktorych lista bedzie dotgczana do deklaracji
zbiorczej,

6) archiwizowanie deklaracji w formacie PDF.
33. System musi umozliwiaé tworzenie wariantéw prognozy finansowej.
Obszar finansowo-ksiegowy.

1. System musi umozliwiaé rejestracje faktur zakupu w zakresie danych opisowych, pozycji faktury
wraz z wyborem z listy stawki podatku VAT.

2. System musi umozliwia¢ ukonczenie faktury, anulowanie faktury, dekretacje faktury wedtug
automatow dekretujgcych zdefiniowanych przez uzytkownika.

3. System musi umozliwia¢ re