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Zatacznik nr 4 do SIWZ
WZOR UMOWY

zawarta w dniu ............. 2021 r. w Grunwaldzie, pomiedzy:

Gming Grunwald w Gierzwatdzie 33, 14-107 Gierzwatd, NIP: 7412090387, reprezentowang przez:
Pana Adama Szczepkowskiego — Wajta Gminy

przy kontrasygnacie Pani Sylwii Kierebinskiej — Skarbnika Gminy,

zwanym w dalszej czesci Umowy Zamawiajgcym,

a
........................ z siedzibg w .............. przy ulicy................., kod pocztowy, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS ............ , ktérej akta rejestrowane sg przechowywane
W Sadzie Rejonowym .............. , postugujacej sie nadanym jej NIP ..., oraz
REGON ......ccveuunnenn. , reprezentowang/ym Przez: ....eeeeeeseenees

zwanym w dalszej czesci umowy ,, Wykonawcg”,

- zwanymi osobno dalej jako ,Strona", a tgcznie jako ,,Strony".

na podstawie rozstrzygniecia przetargu nieograniczonego dotyczgcego zadania pn. ,WdroZenie cyfrowego
systemu obstugi sieci wodociggowej w Gminie Grunwald”, dofinansowywanego ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warminisko
— Mazurskiego na lata 2014-2020 (ogtoszenie z dnia ............pod numerem ............... ),
przeprowadzonego zgodnie z ustawg Prawo zamdwien publicznych z dnia 29 stycznia 2004r. (Dz. U. z 2019 .
poz. 1843) zwang dalej ustawg Pzp.

81

Przedmiot umowy

1. Umowa zawierana jest w zwigzku z realizacjg przez Gmine Grunwald projektu pn. ,,Wdrozenie cyfrowego
systemu obstugi sieci wodociggowej w Gminie Grunwald”, dofinansowywanego ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Warminsko — Mazurskiego na lata 2014 -2020.

2. Przedmiotem umowy jest dostawa oprogramowania / systemu nadzoru telemetrii wraz z parametryzacjga,
dostawa oraz instalacja wodomierzy, modutéw teletransmisji danych oraz ich parametryzacja, wdrozenie
e-ustug oraz ich parametryzacja w zakresie obstugi klientow i kontrahentéw sieci wodociggowej Gminy
Grunwald(eBOK), ustuga szkolenia / instruktazu, Swiadczenie ustugi wsparcia i serwisu gwarancyjnego dla
dostarczanego systemu, zgodnie z SIWZ, i oraz ze ztozong ofertg Wykonawcy stanowigcg zatgcznik nr 4.

3. Szczegbétowo zakres dostaw i ustug opisany zostat w dokumentacji technicznej, specyfikacji technicznej
wykonania i odbioru dostaw i ustug, specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia, stanowigcymi
zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z zasadami wiedzy technicznej,
obowigzujgcymi przepisami i polskimi normami oraz oddania przedmiotu umowy Zamawiajgcemu
w terminie w niej uzgodnionym.

5. Strony zgodnie potwierdzajg, ze podstawowym celem wspdtpracy w ramach umowy jest zapewnienie
Zamawiajgcemu mozliwosci realizacji celdw projektu okreslonych we wniosku o dofinansowanie
(zatacznik nr 6) oraz studium wykonalnosci (zatacznik nr 7) dla projektu, w zakresie odpowiednim dla
zadania realizowanego przez Wykonawce. W _szczegdélnosci dostawy i ustugi zrealizowane przez
Wykonawce musza umozliwi¢ Zamawiajgcemu osiggniecie wskaznikdw zaplanowanych dla projektu.
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§2

Termin wykonania zamdwienia
1. Umowa obowigzuje do 31.08.2021

2. Zamawiajacy wymaga, aby zadanie zostato realizowane w etapach zgodnie z harmonogramem realizacji
poszczegdlnych elementdw zamowienia, ktory stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.

3. W razie potrzeby Harmonogram moze ulec zmianie tylko za zgoda Zamawiajgcego. Zmiana
w harmonogramie nie wymaga aneksu do umowy jesli koicowy termin realizacji umowy nie ulega
zmianie..

4. Jezeli w toku realizacji umowy, mimo zachowania przez Wykonawce nalezytej starannosci, Wykonawca
stwierdzi zaistnienie okolicznosci dajacych podstawe do oceny, ze przedmiot umowy nie zostanie
wykonany w terminie okreslonym w harmonogramie, niezwtocznie zawiadomi na pi$mie Zamawiajgcego
0 zagrozeniu, czasie, przyczynach wystgpienia opdznienia oraz przedstawi, wraz z przewidywalnym
terminem zakorczenia prac, planowane czynnosci zaradcze. Zawiadomienie to nie narusza uprawnien
Zamawiajgcego do naliczania kar umownych okre$lonych w § 15 oraz prawa do odstgpienia
od umowy okreslonego w § 14. Ostateczna decyzja o zmianie terminu realizacji umowy nalezy do
Zamawiajgcego.

5. Zmiana koricowego terminu realizacji umowy wymaga zawarcia aneksu.

§3

Obowigzki Zamawiajgcego i Wykonawcy
1. Do obowigzkéw Zamawiajgcego nalezy:

1) przekazanie dokumentéw niezbednych do realizacji umowy w terminie a w szczegdlnosci zlecen
montazu uktadu pomiarowego na poszczegdlnych punktach sieci w terminach okreslonych
w procedurze instalacji zestawu pomiarowego opisanej w zatgczniku nr 3b do SIWZ,

2) zapewnienie na swdj koszt nadzoru inzyniera kontraktu Swiadczagcego w ramach niniejszej umowy
ustugi doradcze i nadzorcze na rzecz Zamawiajgcego,

3) odebranie przedmiotu umowy po sprawdzeniu jego nalezytego wykonania,
4) terminowa zaptata wynagrodzenia za wykonane i odebrane prace.

2. Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé zadanie:
1) w zakresie zgodnym z SIWZ,

2) z zachowaniem nalezytej starannosci i profesjonalizmem, wynikajgcymi z zawodowego charakteru
prowadzonej przez Wykonawce dziatalnosci,

3) przy Scistej wspdtpracy z Zamawiajgcym oraz inzynierem kontraktu,

4) zamieszczenia w systemie informatycznym wchodzagcym w przedmiot zamdwienia w widocznym
miejscu informacje o wspoéffinansowaniu projektu z EFRR zgodnie z podrecznikiem wnioskodawcy
oraz beneficjenta programéw polityki spdjnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji.

3. Wykonawca os$wiadcza, ze posiada wiedze, doswiadczenie, urzadzenia i narzedzia informatyczne
niezbedne do nalezytego wykonania umowy, a takze, iz osoby uczestniczgce w realizacji umowy
posiadajg doswiadczenie i kwalifikacje do jej wykonania.

4. Wykonawca zobowigzany jest wykonac wszystkie uwagi i zalecenia Zamawiajgcego w terminie 5 dni od
ich przekazania. W przypadku stwierdzenia przez Wykonawce, ze uwagi i zalecenia Zamawiajgcego stoja
w sprzecznosci z zasadami wiedzy technicznej, badz w istotny sposdéb wptywajg na zwiekszenie
planowanych kosztéw prac, badz zostaty przedstawione Wykonawcy w terminie uniemozliwiajgcym ich
uwzglednienie z powodu zagrozenia wykonania przedmiotu umowy, Wykonawca ma obowigzek
powiadomi¢ o tym Zamawiajgcego w formie pisemnej w terminie do 3 dni od dnia zgtoszenia przez
Zamawiajgcego uwag i zalecen. Ostateczna ocena czy stwierdzenia Wykonawcy w przedmiocie
zgtoszonych uwag i zalecen sg zasadne nalezy do Zamawiajgcego.
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Wykonawca bedzie realizowat umowe co najmniej z udziatem oséb wskazanych w ofercie jako osoby
pozostajgce w dyspozycji Wykonawcy do realizacji umowy. Osoby te nie mogg by¢ zaangazowane
w realizacje innych kontraktéw (umoéw) w sposdb kolidujacy z obowigzkami wynikajgcymi z niniejszej
umowy. W szczegdlnosci muszg byé dyspozycyjne dla potrzeb Zamawiajacego.

Wykonawca zmieni osoby, o ktérej mowa w ust. 5, w przypadku ich smierci, choroby lub innych zdarzen
losowych uniemozliwiajgcych kontynuowanie prac. W takiej sytuacji Wykonawca jest zobowigzany
do zastgpienia tych osdb osobami posiadajgcymi nie mniejsze kwalifikacje niz wymagane na etapie
prowadzonego postepowania, na podstawie ktérego zawarto niniejsza umowe. Przed skierowaniem
ww. 0s6b do realizacji umowy, Wykonawca przedstawi wniosek w formie pisemnej o zmiane oséb do
akceptacji Zamawiajacego.

Zamawiajgcy dopuszcza zmiane oséb skierowanych do wykonywania przedmiotu zamdwienia w innych
niz wymienione w ust. 6 przypadkach, pod warunkiem, ze Wykonawca w formie pisemnej, wykaze, ze
nowa proponowana osoba posiada nie mniejsze: wiedze i doswiadczenie, niz wykazane dla odpowiedniej
osoby w ztozonej ofercie i uzyska akceptacje Zamawiajgcego. Wykonawca zobowigzany jest wykazac
doswiadczenie osoby w sposéb precyzyjny, zgodny z SIWZ. Na potwierdzenie wykazanego doswiadczenia
Zamawiajagcy moze od Wykonawcy zgda¢ dowoddéw na potwierdzenie wykazanego doswiadczenia
osoby/osdb skierowanych do wykonywania zamdwienia w postaci dokumentdéw pozwalajgcych
na stwierdzenie, ze wykazana osoba posiada nie mniejsze doswiadczenie niz wykazana w ofercie.
W przypadku, gdy opis doswiadczenia bedzie niejednoznaczny lub niepozwalajagcy na jego ocene
Zamawiajacy nie wyrazi zgody na zmiane osoby.

Zmiana oséb, o ktérych mowa w ust. 5i 6, nie wymaga sporzadzenia aneksu do umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze wykonane przez niego w ramach umowy prace i dzieta, w tym
dostarczone przez niego materiaty, informacje oraz oprogramowanie potrzebne do wykonania umowy,
nie naruszajg jakichkolwiek praw oséb trzecich, zwtaszcza w zakresie wynalazczosci, znakéw towarowych,
praw autorskich oraz uczciwej konkurencji.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykorzystania przekazanych przez Zamawiajgcego materiatéw
i dokumentacji wytacznie na potrzeby nalezytego wykonania umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze wykonujgc umowe bedzie przestrzegat przepiséw ustawy z dnia 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 2019, poz. 1231 z pdzn. zm.) i nie naruszy praw
majatkowych oséb trzecich, a zadanie przekaze Zamawiajgcemu w stanie wolnym od obcigzen tych oséb.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ wobec 0sdb trzecich za naruszenie ich praw majgtkowych.

§4.
Sposob realizacji umowy

Zamawiajgcy moze zgtasza¢ uwagi do sposobu realizacji zadania na kazdym z etapdw jego realizacji.
Wykonawca jest zobowigzany uwzgledni¢ uwagi Zamawiajacego, pod warunkiem, iz uwagi te beda
uzasadnione zobowigzaniami Wykonawcy wynikajgcymi ze ztozonej przez niego oferty i specyfikacji
istotnych warunkéw zamdwienia wraz z zatgcznikami.

Wykonawca moze konsultowac¢ z Zamawiajgcym wykonywane produkty i ustugi na kazdym z etapéw ich
realizacji, w trybie konsultacji roboczych, wedtug nastepujacej procedury:

1) materiaty do konsultacji roboczych mogg by¢ przekazywane Zamawiajgcemu w formie elektronicznej
lub w trakcie spotkan roboczych, organizowanych w siedzibie Zamawiajgcego, w miare potrzeb
zgtaszanych przez Wykonawce,

2) zamawiajgcy, w terminie do 3 dni roboczych przekaze swojg opinie i uwagi do materiatu
przedstawionego przez Wykonawce w trybie konsultacji roboczych,

3) prowadzenie konsultacji roboczych nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku uzyskania akceptacji
Zamawiajgcego do produktéw i ustug wykonanych w ramach etapu.
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Wykonawca zobowigzany jest uzyska¢ akceptacje Zamawiajgcego dla dostarczonych mu produktow i
ustug w terminach wskazanych w § 2 ust. 2, tj. zgodnie z harmonogramem realizacji poszczegdlnych
elementéw zamodwienia.

§5
Wynagrodzenie i zaptata wynagrodzenia

Za wykonanie przedmiotu zaméwienia przyjmuje sie forme wynagrodzenia ryczattowego w rozumieniu
art. 632 Kodeksu cywilnego.

Ustalona cena ofertowa za wykonanie przedmiotu umowy wyraza sie kwotg netto: ... zt
(STOWNIE: e ) + nalezny podatek VAT w wysokosci ...... %. tj. kwota
brutto: ... Zt (StOWNIE: e ).  Wielkos¢ wynagrodzenia
przystugujgca Wykonawcy za dany etap realizacji umowy bedzie wyliczana na podstawie specyfikacji
podanej

w formularzu ofertowym Wykonawcy (pkt. 4 formularza ofertowego) oraz zgodna z harmonogramem
realizacji poszczegdlnych elementdw zamowienia stanowigcym zatgcznik nr 2.

Podana w ust. 2 cena brutto zawiera wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdéwienia, w
tym koszty wykonania umowy, koszty przekazania Zamawiajgcemu produktéw bedgcych wynikiem
realizacji umowy oraz z tytutu przeniesienia autorskich praw majatkowych i wszelkich licencji do tych
produktéw, zysk Wykonawcy oraz podatek VAT.

Rozliczenie za wykonany i odebrany przedmiot umowy nastgpi po zrealizowaniu kazdego etapu
zamowienia okreslonego w § 2 ust. 2, zgodnie z ofertg Wykonawcy.

Wykonawca wystawi Zamawiajgcemu fakture, w ktérej wyszczegdlni ceny jednostkowe zgodnie z ofertg
Wykonawcy stanowigcg integralng czes¢ umowy.

Naleznosci z tytutu wykonania przedmiotu umowy bedg ptatne na podstawie faktury VAT wystawionej
na podstawie podpisanego protokotu odbioru etapu w terminie 30 dni od jej dostarczenia do siedziby
Zamawiajgcego. Za date skutecznego doreczenie faktury Strony bedg uznawaé date jej wptywu do
siedziby Zamawiajgcego. W tym przypadku dopiero od daty skutecznego doreczenia rozpocznie bieg
termin zaptaty.

Prawidtowo wystawiona faktura powinna zawiera¢ numer Umowy, na podstawie ktérej jest wystawiana.
Zaptata wynagrodzenia nastgpi po stwierdzeniu przez Zamawiajacego, ze faktura jest prawidtowo
wystawiona oraz ze odpowiednie etapy realizacji Przedmiot Zamdwienia zostaty nalezycie wykonane.

Za dzien dokonania ptatnosci Strony bedg wuznawal dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

Ptatnos$¢ nastgpi przelewem na konto bankowe Wykonawcy okreslone na fakturze.

§6

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

Wykonawca wnosi zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 3% wynagrodzenia
ofertowego brutto, o ktéorym mowa w § 5 ust. 2, w wysokosci ... zt
(STOWNIE: et ztotych).

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy zostanie wniesione w formie .......cccceeciiiiiiiiiiinnnns
Zabezpieczenie musi by¢ wniesione najpdzniej w dniu podpisania umowy.

Dowdd whiesienia zabezpieczenia stanowi zatgcznik nr 3.
Zamawiajgcy zwrdci zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy:

1) 70% wartosci zabezpieczenia — w terminie 30 dni od dnia odbioru przedmiotu umowy i przyjecia
go przez Zamawiajacego jako nalezycie zrealizowanego,

2) 30% wartosci zabezpieczenia — w terminie 15 dni po uptywie okresu rekojmi.
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Zamawiajgcy wstrzyma sie ze zwrotem czesci zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy,
o ktérej mowa w ust. 3 pkt 1), w przypadku, kiedy Wykonawca nie usungt w terminie stwierdzonych
w trakcie odbioru wad lub jest w trakcie usuwania tych wad. Okres gwarancji ulega wydtuzeniu o czas
potrzebny na usuniecie wad.

§7
Osoby odpowiedzialne za realizacje umowy

Odpowiedzialny za nadzér nad realizacjg zamdwienia ze strony Zamawiajgcego jest:
kierownik projektu ze strony Zamawiajgcego:

Imie i nazwisko:

Numer telefonu:

Adres e-mail:

Odpowiedzialny za realizacje zamdwienia ze strony Wykonawcy jest:
koordynator (kierownik projektu) Wykonawcy:

Imie i nazwisko:

Numer telefonu:

Adres e-mail:

§8
Komunikacja w trakcie realizacji umowy

Strony zobowigzujg sie do wzajemnego informowania sie o wszelkich okoliczno$ciach moggcych mieé
wptyw na wykonanie umowy oraz do dotozenia nalezytej starannosci i dziatania wedtug ich najlepszej
wiedzy w celu wykonania umowy.

Wszystkie zawiadomienia, zgdania oraz inna korespondencja dokonywana na podstawie umowy bedg
sporzgdzane na pismie i doreczane drugiej Stronie osobiscie lub wystane listem poleconym lub przesytka
kurierska albo tez wystane pocztg elektroniczng zgodnie z § 7. Strony uzgadniaja, iz na zgdanie drugiej
Strony zawiadomienia przestane pocztg elektroniczng zostang niezwtocznie sporzadzane na pismie i
doreczane drugiej Stronie osobiscie lub wystane za potwierdzeniem odbioru listem poleconym lub
przesytka kurierska. Tak dokonane doreczenia bedg skuteczne niezaleznie od jakiejkolwiek zmiany adresu
Strony, o ktérej Strona taka nie zawiadomita.

Zawiadomienia dokonane w sposéb okreslony ust. 2 bedg uwazane za dokonane z chwilg doreczenia,
a w przypadku zawiadomien przestanych pocztg elektroniczng doreczenie uwaza sie za dokonane z
chwilg potwierdzenia ich odbioru przez drugg Strone. Rownocze$nie Strony ustalajg, iz w razie nie
odebrania przez Strone poprawnie adresowanej, dwukrotnie awizowanej przesytki, nastepuje skutek
doreczenia. Kazda
ze Stron moze zmieni¢ swoéj adres poprzez zawiadomienie przekazane drugiej Stronie w sposdb okreslony
ponize;j.

W przypadku zmiany przez ktérgkolwiek ze Stron, adresu, numeru telefonu, powiadomi ona o tym fakcie
drugg Strone na piSmie. Powiadomienie takie nastgpi najpdzniej w dniu poprzedzajgcym takg zmiane.
W przypadku braku powiadomienia o takiej zmianie — wystanie korespondencji na dotychczasowy adres
bedzie uwazane za doreczone.

§9

Licencje

W ramach wykonania umowy oraz w ramach wynagrodzenia nig przewidzianego, Wykonawca udziela
Zamawiajgcemu, na czas nieoznaczony, licencji na wszystkie elementy systemu, dostarczonego
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i wdrozonego przez Wykonawce w ramach niniejszej umowy, nieograniczonej terytorialnie, na polach
eksploatacji uprawniajgcych Zamawiajgcego do:

1) korzystania z funkcjonalnosci systemu wymaganych zgodnie z SIWZ,

2) wprowadzania i zapisywania w pamieci komputeréw Zamawiajgcego,

3) odtwarzania,

4) przechowywania,

5) wyswietlania,

6) stosowania,

7) instalowania i deinstalowania oprogramowania zgodnie z udzielong licencja,

8) sporzadzania kopii zapasowej (kopii bezpieczenstwa) nosnikdw instalacyjnych i nosnikéw
z zainstalowanym oprogramowaniem,

9) korzystania z produktéw powstatych w wyniku eksploatacji systemu, w szczegdlnosci danych,
raportow, zestawied oraz innych dokumentéw kreowanych w ramach tej eksploatacji oraz
modyfikowania tych produktéw i dalszego z nich korzystania.

Licencja, o ktérej mowa w ust. 1 umozliwia uzytkownikom jednoczesne korzystanie z oprogramowania
na nieograniczonej liczbie stanowisk, bez koniecznosci ponoszenia przez Zamawiajgcego jakichkolwiek
dodatkowych optat stanowiskowych.

Udzielenie licencji, o ktérej mowa w ust. 1, nastepuje z chwilg podpisania protokotu odbioru wykonania
danego etapu zamdwienia.

§10
Odbiory

Odbiér czesciowy, tj. wykonania poszczegdlnych etapéw oraz koncowy bedg dokumentowane
stosownymi protokotami.

Szczegdtowo procedury odbiorowe opisane sg w zatgcznikach 3,3a,3b do SIWZ.

Wykonawca zobowigzany jest zgtasza¢ gotowos¢ do odbioru czesciowego i koricowego najpdzniej w dniu
uptywu termindw realizacji poszczegdlnych elementéw przedmiotu umowy, okreslonych w §1 ust.2
niniejszej umowy oraz terminu zakonczenia realizacji umowy, o ktérym mowa §2 ust.1.

Zamawiajgcy moze zmieni¢ proponowany termin dokonania kazdego odbioru (nie wiecej jak 2 dni
wczesniej i 14 dni pdziniej niz proponowany termin) z powodu braku mozliwosci uczestniczenia
w odbiorze wszystkich cztonkdw komisji Zamawiajgcego z powodu petnienia obowigzkéw stuzbowych lub
innej uzasadnionej nieobecnosci, czas odroczenia terminu dokonania odbioru z przyczyn lezacych po
stronie Zamawiajgcego zawiesza bieg termindw wynikajacych z umowy, nie zwalnia jednak Wykonawcy
z obowigzku prowadzenia dalszych prac zgodnie z harmonogramem ramowym. W przypadku odroczenia
terminu dokonania odbioru z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajacego nie stosuje sie przepiséw
dotyczacych naliczania kar umownych, o ktérych mowa w § 15 ust. 1.

Zamawiajgcy w terminie 3 dni wskaze termin podjecia czynnosci odbioru, powiadamiajgc telefonicznie
lub na adres e-mail Wykonawce o terminie tej czynnosci.

Jezeli w trakcie czynnosci odbioru zostang stwierdzone wady, Zamawiajacy bedzie zadat usuniecia wad
wyznaczajgc termin ich usuniecia nie dtuzszy jednak niz 7 dni i nie krotszy, niz 4 dni. W tym przypadku
Wykonawca jest zobowigzany, po usunieciu wad, dokona¢ ponownego zgtoszenia gotowosci do odbioru.

Jesli w trakcie czynnosci ponownego odbioru zostanie stwierdzone, ze wady nie zostaty usuniete,
Zamawiajgcy ma prawo:

1) jezeli wady nadajg sie do usuniecia, odmowic¢ odbioru do czasu usuniecia wad i zacza¢ nalicza¢ kary
umowne zgodnie z § 15 do momentu ich usuniecia przez Wykonawce,

2) jezeli wady nie nadajg sie do usuniecia, lecz jest mozliwe uzytkowanie przedmiotu odbioru zgodnie
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z przeznaczeniem, Zamawiajgcy moze obnizy¢ zgodnie z § 15 wynagrodzenie Wykonawcy,

3) jezeli wady nie nadajg sie do usuniecia i uniemozliwiajg uzytkowanie przedmiotu umowy zgodnie
z przeznaczeniem, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy i dochodzi¢ odszkodowania na drodze
sgdowej lub zada¢ wykonania umowy po raz drugi na koszt Wykonawcy.

Odbiér koricowy przedmiotu umowy dotyczy stwierdzenia prawidtowosci dziatania systemu, wykonanego
zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego opisanymi w umowie, ofertg Wykonawcy oraz celem jakiemu
ma stuzyc.

Za date odbioru koricowego oraz poszczegdlnych etapdw zamdwienia uwaza sie date podpisania przez
Zamawiajgcego odpowiedniego protokotu odbioru bez zastrzezen, chyba ze inna data zostata wskazana
w protokole odbioru. Protokét odbioru sporzadzony zostanie w formie pisemnej, pod rygorem
niewaznosci, w dwdch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron. O ile z umowy lub przepiséw prawa
nie wynika inaczej, jedynie podpisany przez obie strony protokét odbioru jest podstawg do dokonania
zaptaty odpowiedniej czesci wynagrodzenia. Zamawiajgcy nie dopuszcza jednostronnych protokotow
odbioru wystawionych przez Wykonawce.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dokonania weryfikacji wykonania przedmiotu umowy lub
poszczegdlnych jego czesci przez podmiot zewnetrzny. Zamawiajagcy ma prawo do weryfikacji nalezytego
wykonania Umowy dowolng metodg, w tym takze z wykorzystaniem opinii zewnetrznego audytora.
W szczegdlnosci uzgodnienie okreslonych scenariuszy testowych nie wyklucza prawa do weryfikacji prac
innymi testami.

Przed podpisaniem kazdego protokotu odbioru, na Wykonawcy cigzy obowigzek wykazania w sposéb
nie budzacy watpliwosci, ze prace lub dostawy wykonane w ramach danego etapu zamdwienia sg zgodne
z zapisami umowy oraz szczegétowym opisem przedmiotu zamdwienia.

§11
Ochrona danych osobowych

Zamawiajgcy powierza wykonawcy, w trybie art. 28 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1) (zwanego w
dalszej czesci ,,Rozporzadzeniem") dane osobowe do przetwarzania jedynie w celu realizacji niniejszej
umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszag umowsa,
Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, ktére chronig prawa
0s6b, ktérych dane dotycza.

Wykonawca oswiadcza, iz stosuje sSrodki bezpieczenstwa spetniajgce wymogi Rozporzadzenia,
w szczegolnosci srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce adekwatny stopien bezpieczerstwa
odpowiadajacy ryzyku zwigzanemu z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32
Rozporzadzenia.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych przez okres realizacji umowy, jak rowniez bezterminowo po jej
ustaniu, niezaleznie od sposobu ustania. Zakres powierzonych do przetwarzania danych osobowych
obejmuje w szczegdlnosci: imie, nazwisko, miejsce zamieszkania, serie i nr dowodu osobistego, telefon,
e-mail.

Do przetwarzania danych osobowych moze by¢ dopuszczony jedynie personel Wykonawcy, posiadajacy
imienne upowaznienie do przetwarzania danych osobowych.

Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) zachowania poufnosci wszystkich danych osobowych, powierzonych mu w trakcie obowigzywania
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umowy oraz dokumentéw, uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem czynnosci objetych t3 umowg;
obowigzek zachowania poufnosci wigze Wykonawce takze po rozwigzaniu umowy,

2) nie wykorzystywania powierzonych danych osobowych dla celéw innych niz okreslone
W niniejszej umowie.

Wykonawca jest zobowigzany do podjecia wszelkich krokéw stuzgcych zachowaniu w tajemnicy przez
pracownika, majgcego dostep do danych osobowych, wszystkich informacji, jakie tez uzyskat
w zwigzku z dostepem do tych danych. Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie informowac
Zamawiajgcego o:

1) wszelkich przypadkach naruszenia tajemnicy powierzonych danych osobowych Ilub o ich
niewfasciwym uzyciu,

2) wszelkich czynnosciach z wtasnym udziatem w sprawach dotyczacych ochrony powierzonych danych
osobowych prowadzonych w szczegélnosci przed Generalnym Inspektoratem Ochrony Danych
Osobowych, urzedami panstwowymi, Policjg lub przed sgdem.

Wykonawca zobowigzuje sie do udzielenia Zamawiajgcemu, a takze innym uprawnionym instytucjom,
na kazde ich zadanie, informacji na temat przetwarzania powierzonych danych osobowych przez
Wykonawce, a w szczegdlnosci niezwtocznego przekazywania informacji o kazdym przypadku naruszenia
przez niego i jego pracownikdw obowigzkéw dotyczgcych ochrony powierzonych danych osobowych.
Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu, instytucjom w/w lub podmiotom przez nie upowaznionym,
w miejscach, w ktérych sg przetwarzane powierzone dane osobowe, dokonanie kontroli, zgodnosci
z ustawa, Rozporzadzeniem oraz niniejszg umowa. Zawiadomienie o zamiarze przeprowadzenia kontroli
powinno by¢ przekazane Wykonawcy co najmniej 7 dni kalendarzowych przed rozpoczeciem kontroli.
W przypadku powziecia przez Zamawiajgcego lub instytucje w/w wiadomosci o razagcym naruszeniu
przez Wykonawce obowigzkéw wynikajacych z ustawy, Rozporzadzenia lub umowy, Wykonawca
umozliwi podmiotom w/w dokonanie niezapowiedzianej kontroli w celu, o ktéorym mowa wyzej.
Wykonawca jest zobowigzany do zastosowania sie do zalecen dotyczacych poprawy jakosci
zabezpieczenia danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania, sporzagdzonych w wyniku kontroli
przeprowadzonych przez Zamawiajgcego, instytucje lub przez podmioty przez nie upowaznione albo
przez inne instytucje upowaznione do kontroli na podstawie odrebnych przepiséw.

Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody jakie powstaty wobec Zamawiajgcego lub osdb trzecich
w wyniku dziatania niezgodnego z umowag, ustawg lub Rozporzadzeniem.

8§12
Gwarancja

Wykonawca udziela gwarancji jakosci na przedmiot umowy na okres ........ miesiecy od daty odbioru
koricowego przez Zamawiajgcego, wytgczajac te elementy systemu ktére s3 w SIWZ opisane inaczej tj.
w zatagcznikach 3,3a,3b.

Wykonawca zapewni prawidiowe funkcjonowanie przedmiotu umowy zgodnie z wymaganiami
funkcjonalnymi okreslonymi w zatgcznikach do SIWZ.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane w wykonaniem obowigzkdéw wynikajgcych z gwarancji oraz
dostarczenia ustugi nadzoru telemetrii.

Dla zachowania uprawniend z tytutu gwarancji, w zakresie naprawienia ujawnionych wad takze po
terminie zakonczenia okresu gwarancji, wystarczajace jest zgtoszenie Zamawiajgcego o istnieniu wady w
okresie obowigzywania gwarancji.

Zgtoszenia awarii bedg przesytane elektronicznie na adres: ................ lub w dedykowanym portalu
zgtoszen serwisowych.

W przypadku uchybienia przez Wykonawce obowigzkom wynikajagcym z obowigzkéw gwaranta
Zamawiajacy jest uprawniony do ich wykonania we witasnym zakresie na koszt i ryzyko Wykonawcy.
Uprawnienie to jest niezalezne od mozliwosci zgdania przez Zamawiajgcego zaptaty kar umownych

8
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okreslonych w § 15.

7. Naprawa gwarancyjna Swiadczona bedzie:
1) zdalnie;
2) w miejscu wdrozenia przedmiotu umowy — w pozostatych przypadkach, gdy swiadczenie zdalnej
naprawy serwisowej nie jest mozliwe ze wzgledu na szczegdlne uwarunkowania.

8. Wykonawca jest zobowigzany do potwierdzenia przyjecia zgtoszenia bteddéw, usterek i awarii
krytycznych w funkcjonowaniu systeméw, ktdre zostang ujawnione w okresie obowigzywania gwarancji,
utrudniajagcych lub uniemozliwiajgcych prace zgodnie z zatozeniami lub przepisami prawa przy
zachowaniu nastepujgcych terminow:

Kategoria

Maksymalny czas reakcji | Maksymalny czas usuniecia nieprawidtowosci
nieprawidtowosci Y Y ) Y Y € P

A

B

C

Kategoria nieprawidtowosci — stan systemu, spowodowany wadami dostarczonego przez Wykonawce
oprogramowania, w ktdrym czes¢ systemu wdrozonego przez Wykonawce nie funkcjonuje zgodnie
z dokumentacjg, mogacy skutkowaé lub skutkujacy ograniczeniem badz brakiem realizacji dowolnej funkgcji
systemu;
a) kategoria nieprawidtowosci A (sytuacja krytyczna) — wystgpit problem, ktérego skutki spowodowaty
catkowite zatrzymanie systemu,
b) kategoria nieprawidtowosci B — wystgpit problem, stwarzajacy istotne ograniczenie
w dziataniu systemu,
c) kategoria nieprawidtowosci C — oznacza dziatanie dostarczonego przez Wykonawce oprogramowania
w sposdb niezgodny z dostarczong dokumentacja.

9. Naprawy gwarancyjne wykonywane bedg w dni robocze w godzinach pracy urzedu oraz w innych
terminach uzgodnionych z Zamawiajgcym.

10. Ustalona gwarancja nie ogranicza i nie zawiesza uprawnien wynikajgcych z rekojmi za wady.

§13
Ustuga nadzoru telemetrii

1. Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymania dostarczonej ustugi nadzoru telemetrii dla 2808 szt.
zapewniajgcej tgczno$¢ miedzy urzadzeniami (naktadkami telemetrycznymi) zamontowanymi
na wodomierzach a systemem informatycznym przez okres 36 miesiecy od daty odbioru koricowego.

2. Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ utrzymanie i dostep do systemu informatycznego (system nadzoru
telemetrii, Portal e-ustug) zapewniajgcego rejestrowanie, przetwarzanie, archiwizowanie i przekazywanie
na potrzeby Zamawiajgcego danych odczytanych z wodomierzy (uwzgledniajgc mozliwy przyrost o 20%
od tacznej ilosci objetej zamowieniem obstugiwanych przez system wodomierzy z naktadkg — w okresie
Swiadczenia ustugi dostepu do systemu), przez okres 36 miesiecy od daty odbioru koricowego.

3. W ramach ustugi utrzymania systemu Wykonawca zobowigzuje sie na biezgco przygotowywac
aktualizacje systemu do aktualnego stanu prawnego. Aktualizacja zostanie udostepniona
Zamawiajgcemu do dnia wejscia zmienianych przepiséw prawa w zycie, termin ten nie moze by¢ jednak
krotszy niz 14 dni.
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§14
Umowne prawo odstgpienia od umowy

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajgcy moze
odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim
przypadku, Wykonawca moze zgdac¢ wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci
umowy.

2. Odstgpienie od umowy przez ktérgkolwiek ze stron bedzie dokonane w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

3. Poza przypadkami przewidzianymi w Kodeksie cywilnym, Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia
od umowy w nastepujgcych przypadkach:

1) opdzinienia Wykonawcy w rozpoczeciu wykonywania umowy, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi
Wykonawca, wynoszgcego, co najmniej 14 dni w stosunku do terminu okres$lonego w umowie lub
nie kontynuowania jej pomimo pisemnego wezwania Zamawiajgcego,

2) przerwania wykonywania umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, jesli przerwa bedzie
dtuzsza niz 14 dni,

3) bezskutecznego uptywu terminu wyznaczonego Wykonawcy przez Zamawiajgcego wynoszgcego
co najmniej 14 dni, na zmiane sposobu wykonywania przedmiotu umowy, ktére byly wykonywane
wadliwie lub w sposéb sprzeczny z umowsa,

4) powierzenia wykonania przedmiotu zamdwienia osobie trzeciej bez zgody Zamawiajacego, poza
przypadkami wskazanymi w ofercie.

4. Strony zgodnie postanawiajg, ze odstgpienie od umowy przez ktorgkolwiek ze stron odniesie skutek
wylfacznie na przysztos¢ (ex nunc), co oznacza, ze umowa pozostanie w mocy pomiedzy stronami
w zakresie ustug/czynnosci prawidtowo wykonanych do chwili odstgpienia od Umowy. W przypadku
odstgpienia od umowy Zamawiajacy zapfaci Wykonawcy odpowiednia cze$¢ wynagrodzenia
za uruchomienie platformy informacyjnej oraz za prawidtowo $swiadczone ustugi prowadzenia platformy
do momentu odstgpienia od umowy.

5. Zamawiajgcemu przystuguje tez prawo odstgpienia od umowy bez wyznaczania dodatkowego terminu:

1) gdy Wykonawca bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego dokonat cesji wierzytelnosci
Z niniejszej umowy,

2) w przypadku stwierdzenia, ze jakos¢ Swiadczonych ustug/dostaw nie odpowiada obowigzujgcym
normom i warunkom technicznym.

6. Zamawiajacy jest uprawniony do odstgpienia od umowy w ciggu 30 dni od daty uzyskania informacji
0 przyczynie uzasadniajgcej skorzystanie z tego prawa.

7. W przypadku nie wykonania umowy w terminie Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy po uptywie
30 dni od uptywu terminu do jej wykonania, bez wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu.

8. Wykonawca nie bedzie zgtasza¢ roszczen z tytutu nie wykonanej czesci umowy w wyniku odstgpienia
przez Zamawiajgcego od umowy oraz nie bedzie zgtaszat roszczen z tytutu utraconego ewentualnego
zysku.

§15
Kary umowne

1. Wykonawca z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy zaptaci Zamawiajgcemu kary
umowne:

1) za nie dotrzymanie termindw poszczegélnych elementéw zamédwienia wskazanych w
harmonogramie realizacji tj. opdznienie w wykonywaniu kazdego z etapdw (zatgcznik nr 2) - w
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wysokosci 0,2 % wynagrodzenia umownego brutto, wskazanego w § 5 ust. 2, za kazdy rozpoczety
dzien opdznienia,

2) w przypadku deklaracji zatrudnienia osoby niepetnosporawnej w formularzu ofertowym i w
przypadku braku zatrudnienia ww. osoby dla realizacji niniejszej umowy - w wysokosci 0,2 %
wynagrodzenia umownego brutto, wskazanego w § 5 ust. 2, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia,

3) za opdinienie w wykonaniu przedmiotu zamdwienia w terminie okreslonym & 2 ust. 1 — kara
w wysokosci 0,2% wynagrodzenia od wartosci przedmiotu umowy ktérego dotyczg , wskazanego w §
5 ust. 2, za kazdy rozpoczety dzier opdznienia,

4) za opdinienie we wprowadzeniu uwag przekazanych przez Zamawiajgcego do produktow etapdw
w terminie okreslonym w § 3 ust. 4 - kara w wysokosci 0,1% wynagrodzenia umownego brutto,
wskazanego w § 5 ust. 2, za kazdy rozpoczety dzier opdznienia,

5) za opdzinienie w wykonaniu zobowigzan z tytutu udzielonej rekojmi, w terminie wskazanym przez
Zamawiajacego - kara w wysokosci 0,05% wynagrodzenia umownego brutto wskazanego w § 5 ust. 2,
za kazdy rozpoczety dzien opdznienia,

6) za rozwigzanie umowy lub odstgpienie od umowy w catosci lub czesci przez Zamawiajgcego wskutek
okolicznosci, za ktore odpowiada Wykonawca lub rozwigzanie Umowy badz odstgpienie od umowy
w catosci lub czesci przez Wykonawce z przyczyn, za ktére Zamawiajgcy nie ponosi
odpowiedzialnosci - kara w wysokosci 10% wynagrodzenia umownego brutto wskazanego w § 5 ust.
1,

7) w razie opdzinienia w wykonaniu aktualizacji systemu do aktualnego stanu prawnego, za ktére
odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca, w wysokos$ci 100,00 zt za kazdy dziert opdznienia od daty
wejscia w zycie zmiany przepiséw, z zastrzezeniem sytuacji, kiedy zmiana nie zostata poprzedzona
okresem vacatio legis, wowczas opdznienie naliczane jest w terminie 14 dni od wejscia w zycie
zmiany,

8) Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowng za odstgpienie od umowy przez Wykonawce
z przyczyn, za ktére ponosi odpowiedzialnos¢ Zamawiajacy — w wysokosci 20% ceny brutto, o ktorej
mowa w § 5 ust. 2, za wyjatkiem wystgpienia okolicznosci, o ktérych mowa w art. 145 ust. 1 ustawy
Pzp,

9) w razie opdznienia w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorze przedmiotu umowy lub
w okresie gwarancji, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca, w wysokosci:

a) 0,1 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 2, za kazdy dzien opdinienia liczony od
terminu wyznaczonego na usuniecie wad stwierdzonych przy odbiorze przedmiotu umowy,

b) 0,05 % wynagrodzenia brutto okreslonego w & 5 ust. 2, za kazdy dzied opdZniania liczony
od terminu na usuniecie wad stwierdzonych w okresie gwarancji.

Maksymalng taczng wysokos¢ kar umownych Strony ustalajg na kwote 20% wynagrodzenia brutto,
o ktéorym mowa w § 5 ust. 2.

Zaptata przez Wykonawce kar umownych naliczanych przez Zamawiajgcego nie zwalnia Wykonawcy
z wykonania zobowigzan wynikajacych z umowy.

Zamawiajgcy ma prawo dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych, jezeli szkoda
przewyzszy wysokos$¢ kar umownych.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo potrgcenia kar umownych z zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy lub z zabezpieczenia z tytutu rekojmi badz tez potrgcenia kar umownych z dowolnej naleznosci
Wykonawcy, w tym wynagrodzenia, na co Wykonawca wyraza niniejszym zgode. Ptatnos¢ kar
umownych bedzie nastepowac na podstawie noty obcigzeniowe;.

Odstgpienie od umowy, jej wygasniecie lub rozwigzanie nie wytgcza prawa Zamawiajgcego do kar
umownych ustalonych zgodnie z jej postanowieniami.
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8§16
Podwykonawstwo

Wykonawca moze zrealizowaé przedmiot umowy przy udziale podwykonawcéw pod warunkiem zawarcia
z nimi stosownej umowy w formie pisemnej, o ktorej to umowie mowa w art. 2 pkt. 9 b ustawy PZP.

Wykonawca powierza podwykonawcom wykonanie nastepujacych czesci
b2 Y0 0 Lo 1V =Y o1 - PRSP
.............................................................................................................................................. (czesci
zamoéwienia do wykonania przez podwykonawce wskazane w ,FORMULARZU OFERTOWYM
WYKONAWCY”)

Rozliczenie z podwykonawcg z wykonania przez niego czesci przedmiotu umowy nastepowaé bedzie
zgodnie z ustawa Pzp.

§17
Zmiana umowy

Zmiana postanowien umowy moze nastgpi¢ za zgodg obu stron wyrazong na piSmie, w formie aneksu
do umowy, pod rygorem niewaznosci takiej zmiany. Zmiany nie mogg naruszy¢ postanowien zawartych
w art. 144 ustawy Pzp.

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmian postanowien umowy w stosunku do tresci oferty
w przypadku wystgpienia nizej wymienionych okolicznosci w trakcie realizacji przedmiotowej umowy:

Zmiana terminu wykonania umowy w przypadku:

a) wystgpienia opdznien w wykonaniu okreslonych czynnosci lub ich zaniechanie przez wtasciwe organy
administracji lub podmioty trzecie, niezalezne od stron umowy, ktére nie sg nastepstwem
okolicznosci, za ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialnosg,

b) wystgpienia okolicznosci zwigzanych z wdrazaniem przedmiotu umowy, niezaleznych od stron
umowy, ktérych Wykonawca nie mdgt przewidzie¢ w chwili sktadania oferty,

c) koniecznosci wprowadzenia modyfikacji przyjetych rozwigzan technicznych  zwigzanych
z zaprzestaniem produkcji urzadzen (zaoferowanych w ofercie) niezbednych do prawidtowego
wykonania przedmiotu umowy i zwigzanym z tym czasem niezbednym na wykonanie projektu oraz
dostawy nowych urzadzen do realizacji przedmiotu umowy,

d) zmian zakresu rzeczowego zaméwienia, o ktérych mowa w pkt. 2),

e) jezeli przyczyny, z powodu ktdrych bedzie zagrozone dotrzymanie terminu wykonania umowy beda
nastepstwem okolicznosci, za ktére odpowiedzialno$é ponosi Zamawiajgcy np. wydtuzenie terminu
trwania czynnos$ci poza terminy umowne lub jej braku po stronie Zamawiajgcego, polecenia
wstrzymania wykonywania ustugi, zwtoki w dokonaniu odbioru.

W przypadku wystgpienia ktorejkolwiek z okolicznosci wymienionych powyzej - termin wykonania umowy
moze by¢ przedtuzony o czas niezbedny do zakoriczenia wykonania przedmiotu umowy jednak nie dtuzej niz
o okres trwania tych okolicznosci. Przedtuzenie terminu wykonania umowy dopuszczalne jest tylko
z jednoczesnym przedtuzeniem okresu waznosci zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy lub
whiesieniem nowego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy na przedtuzony termin wykonania
przedmiotu umowy.

1) Zmiana zakresu rzeczowego umowy jest mozliwa w przypadku:

a) zmiany sposobu realizacji umowy wynikajgcej ze zmian w obowigzujacych przepisach prawa badz
wytycznych majgcych wptyw na realizacje przedmiotu umowy,

b) zmiana pierwotnej lokalizacji instalacji wodomierzy, zmiana producenta i/lub typu urzadzen
(ktérych typ i producent zostat wskazany w ofercie) z powodu zaprzestania produkcji, przy czym
zamienne urzadzenie musi posiadaé parametry techniczne nie gorsze niz wskazano w opisie
przedmiotu zamdwienia.
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2) Zmiana wysokos$ci wynagrodzenia, jest mozliwa w przypadku:
a) zmiany ustawowej stawki podatku VAT,

b) przy modyfikacji przyjetych rozwigzan technicznych zwigzanych ze zmiang urzadzen (wodomierzy,
nakfadek). Zastosowanie zamiennych rozwigzan, urzadzen moze nastgpi¢ po uprzednim
wyltgczeniu z wynagrodzenia ryczattowego kwoty odpowiadajgcej kosztom robdt, urzadzen, ktore
beda zamieniane lub zaniechane,

c) przy realizacji dodatkowych dostaw i ustug okreslonych w § 1 ust. 2 umowy,

d) zmiana podwykonawcy badZz wprowadzenia nowego podwykonawcy w przypadku, gdy
Wykonawca nie przewidziat w ofercie wykonania czesci zamdéwienia przez podwykonawcow.

Wszystkie powyzsze postanowienia stanowig katalog zmian, na ktére Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode.
Nie stanowig jednoczes$nie zobowigzania Zamawiajgcego do wyrazenia takiej zgody.

Zgtoszenie koniecznosci zmian przez strone nastepuje w postaci pisemnego wniosku wraz
z uzasadnieniem faktycznym i prawnym. Strona, do ktérej skierowano wniosek o zmiane umowy
w terminie 14 dni od otrzymania wniosku dokona jego analizy a w przypadku uznania, ze wniosek jest
zasadny Strony przystgpig do negocjacji w zakresie zmiany umowy.

§18
Kontrola umowy

Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu oraz innym uprawnionym podmiotom, wglad w dokumenty
zwigzane bezposrednio lub posrednio z realizacjg przedmiotu umowy, w takim zakresie jaki jest
uzasadniony do wykazania realizacji umowy zgodnie z jej postanowieniami.

Wykonawca zobowigzuje sie podda¢ kontrolom dokonywanym przez Zamawiajgcego oraz inne
uprawnione podmioty w zakresie prawidtowosci realizacji umowy.

W przypadku kontroli, o ktérej mowa w ust. 1 i 2, Wykonawca udostepni podmiotom kontrolujgcym
dokumenty, w tym dokumenty finansowe oraz dokumenty elektroniczne zwigzane z realizacjg umowy

Prawo kontroli przystuguje uprawnionym podmiotom, zaréwno w siedzibie Wykonawcy,
jak i w miejscu realizacji umowy, w dowolnym terminie w trakcie realizacji umowy, nie wliczajagc w to
okresu gwarancgji.

§19
Dokumentacja

Wykonawca opracuje i przekaze Zamawiajgcemu ponizszg dokumentacje, w nizej okreslonych terminach:

a) analize majacag na celu doprecyzowanie sposobu realizacji wymagan Zamawiajgcego, zasad i metod
realizacji umowy oraz wskazanie i szczegétowe opisanie produktow, w terminie 30 dni od dnia
zawarcia umowy.

b) aktualng instrukcje obstugi uzytkownika zawierajgcg dokumentacje opisujgcg nadawanie przez
administratora uprawnien dla uzytkownikéw, w terminie do 5 dni przed rozpoczeciem instruktazu
pracownikdw.

c) instrukcje administratora modutu lub kompletnego systemu, w terminie co najmniej 30 dni przed
planowanym odbiorem etapu realizacji zamdwienia lub odpowiednio odbiorem wdrozenia.

d) dokumentacje opisujgcg proces instalacji modutu lub kompletnego systemu, parametryzacje
zakupionego oprogramowania oraz sposOb archiwizacji i odtworzenia danych zgromadzonych
w systemie, w terminie co najmniej 30 dni przed planowanym odbiorem etapu realizacji zamdwienia
lub odpowiednio odbiorem wdrozenia.

§20
Cesja wierzytelnosci
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Dokonanie przez Wykonawce na rzecz osoby trzeciej cesji wierzytelnosci, przystugujgcych Wykonawcy wobec
Zamawiajgcego na podstawie umowy moze nastgpi¢ jedynie za uprzednig zgodg Zamawiajgcego, wyrazong
na pismie pod rygorem niewaznosci.

§21
Wykonawstwo zastepcze

1. Strony ustalajg, iz niezaleznie od przypadkdw wyraznie wskazanych w Umowie, w przypadku
nienalezytego wykonywania Umowy, w szczegdlnosci zwtoki Wykonawcy, Zamawiajacy bedzie miec
prawo powierzania osobie trzeciej w ramach wykonawstwa zastepczego, na koszt i ryzyko Wykonawcy,
wykonania catej lub czesci Zamdwienia, oraz usuniecia wad, po bezskutecznym uptywie terminu
wyznaczonego przez Zamawiajgcego w pisemnym wezwaniu Wykonawcy do nalezytego wykonywania
Umowy, wskazujgcym przestanki, ktorych spetnienie moze spowodowad koniecznos$¢ skorzystania
z wykonawstwa zastepczego.

2. Wykonawca niniejszym nieodwotalnie i bezwarunkowo upowaznia Zamawiajgcego do powierzania
realizacji okreslonych czynnosci osobie trzeciej w ramach wykonawstwa zastepczego.

3. W razie powierzenia okreslonych czynnosci osobie trzeciej w ramach wykonawstwa zastepczego,
Wykonawca jest zobowigzany zaprzesta¢ dalszego wykonywania tych czynnosci a zarazem
skoordynowac z osobg trzecig czynnosci przez siebie wykonywane.

4. O skorzystaniu z wykonawstwa zastepczego Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce pisemnie, zataczajac
wykaz czynnosci powierzonych osobie trzeciej. Rozliczenie wynagrodzenia zaptaconego przez
Zamawiajgcego osobie trzeciej za czynnosci zrealizowane w ramach wykonawstwa zastepczego moze
nastgpi¢ w drodze potracenia takiego wynagrodzenia w zakresie prawnie dopuszczalnym z
zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy lub z biezgcych ptatnosci naleznych Wykonawcy.

8§22
Postanowienia koncowe

1. Wszystkie zmiany i uzupetnienia umowy muszg by¢ dokonywane w formie pisemnych anekséw pod
rygorem niewaznosci.

2. Ewentualne spory, jakie mogg powsta¢ przy realizacji umowy, strony rozstrzyga¢ beda polubownie.
W przypadku braku porozumienia Stron wtasciwym do rozstrzygniecia sporéw wyniktych na tle realizacji
niniejszej umowy bedzie sgd powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

3. Umowa podlega prawu polskiemu.

4. W sprawach nie uregulowanych umowg majg zastosowanie w szczegdlnosci przepisy Kodeksu cywilnego,
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawy — Prawo zamdwien publicznych.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w trakcie
realizacji umowy z wyjatkiem informacji, ktérych ujawnienia wymagajg przepisy ustaw, ale tylko
w niezbednym do tego obowigzku zakresie.

6. Wszelkie informacje zwigzane z ochrong oséb i mienia stanowia tajemnice Zamawiajgcego w rozumieniu
przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2019 r poz.
1010 z pdin. zm.).

7. Przekazanie, ujawnienie lub wykorzystanie informacji, w zakresie wykraczajgcym poza cel umowy, bedzie
stanowito czyn nieuczciwej konkurencji i moze wigzaé sie z odpowiedzialnoscig cywilng lub karng
okreslong w art. 18 lub art. 23 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

8. Umowe sporzgdzono w 4-ech jednobrzmigcych egzemplarzach, trzy egz. dla Zamawiajgcego i jeden dla
Wykonawcy.
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ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

Dokumenty stanowigce integralnq czes¢ umowy:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

Zatgcznik nr 1: Opis przedmiotu zamdwienia (zatgczniki do SIWZ o numerach 3, 3a, 3b,
Zatgcznik nr 2: Harmonogram realizacji poszczegdlnych elementdw zamdwienia,
Zatgcznik nr 3: Dowdd wniesienia zabezpieczenia umowy,

Zatgcznik nr 4: Oferta Wykonawcy,

Zatgcznik nr 5: Umowa o przetwarzaniu danych osobowych.

Zatqczniki nr 6: Whiosek o dofinansowanie projektu

Zatgcznik nr 7: Studium Wykonalnosci
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